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Orientagao Farmacéutica - Servicos Farmacéuticos

Cabecalho com dados do farmacéutico orientado e empresa ao qual é vinculado

Nesta data, o(a) profissional acima mencionado(a), foi orientado(a) sobre a legislagdo que abaixo segue, tendo em
vista a nao conformidade da realizagdo dos servicos  farmacéuticos, uma vez que:

O(a) profissional foi orientado(a) que os servigos prestados devem ser realizados pelo farmacéutico, uma vez que se
tratam de ato privativo, conforme descreve a Res CFF n2 499/08.

No caso da aplicagdo de medicamentos injetdveis é previsto que outro profissional habilitado realize essa atividade,
desde que possua autoriza¢do expressa do responsavel técnico. Contudo, a presenca e/ou supervisdo do farmacéutico
é condicdo e requisito essencial para aplicagdo de medicamentos injetdveis.

Para prestar servigos farmacéutico o estabelecimento devera ser autorizado pela vigilancia sanitaria, devendo constar
na Licenca de Funcionamento quais os servicos licenciados.

Os servigos permitidos a serem realizados em farmadcias e drogarias, conforme a RDC n2 44/09, s3o:

- perfuragao de Iébulo auricular para colocagao de brincos;

- ateng¢do farmacéutica domiciliar;

- aferigdo de parametros fisioldgicos (temperatura e pressao arterial);

- execugdo de Exames de Analises Clinicas nos termos da legislagdo vigente (conforme RDC n2 786/23), e,

- administragcdo de medicamentos.

E vedado & farmécia e drogaria prestar servicos ndo abrangidos pela RDC n2 44/09.

Ap0s a prestacdo do servico farmacéutico deve ser entregue ao usuario a Declaragdo de Servigo Farmacéutico.

O ambiente destinado aos servigos farmacéuticos deve ser diverso daquele destinado a dispensagdo e a circulagdo de
pessoas em geral, devendo o estabelecimento dispor de espaco especifico para esse fim, devendo garantir a
privacidade e o conforto dos usuarios, possuindo dimensdes, mobilidrio e infra-estrutura compativeis com as
atividades e servicos a serem oferecidos.

Consulte no link abaixo o material elaborado pelo CRF-SP sobre os Servigos Farmacéuticos — Fasciculo 11l do Projeto
Farmdcia Estabelecimento de Saldde. Nesse material ha modelo de Declaragao de Servigo, orientagdes para elaborar o
POP para prestar o servigo, além de contetdo técnico sobre cada servigo.
http://www.crfsp.org.br/qualificacao/educacao-permanente.html|

Aproveite as capacitagdes e atualizagGes online disponibilizadas no formato EAD pelo CRF-SP. Estdo disponiveis
conteldos para capacitar o farmacéutico a implementar os servigos previstos pela RDC n2 44/09.
Acesse a Academia Virtual de Farmacia: http://ensino.crfsp.org.br/moodle/

RDC n2 44, de 17 de agosto de 2009 - Dispde sobre Boas Praticas Farmacéuticas para o controle sanitario do
funcionamento, da dispensacdo e da comercializagdo de produtos e da prestagdo de servigcos farmacéuticos em
farmdcias e drogarias e da outras providéncias.

Art. 15. O ambiente destinado aos servicos farmacéuticos deve ser diverso daquele destinado a dispensacdo e a
circulagdo de pessoas em geral, devendo o estabelecimento dispor de espago especifico para esse fim.

§12 O ambiente para prestagdo dos servigos que demandam atendimento individualizado deve garantir a privacidade
e o conforto dos usudrios, possuindo dimensdes, mobilidrio e infra-estrutura compativeis com as atividades e servicos a
serem oferecidos.

§2°2 O ambiente deve ser provido de lavatdrio contendo dgua corrente e dispor de toalha de uso individual e
descartdvel, sabonete liquido, gel bactericida e lixeira com pedal e tampa.

§32 O acesso ao sanitdrio, caso exista, ndo deve se dar através do ambiente destinado aos servigos farmacéuticos.

§42 O conjunto de materiais para primeiros-socorros deve estar identificado e de fdcil acesso nesse ambiente.

Art. 16. O procedimento de limpeza do espaco para a prestacdo de servicos farmacéuticos deve ser registrado e
realizado diariamente no inicio e ao término do hordrio de funcionamento.
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§12 O ambiente deve estar limpo antes de todos os atendimentos nele realizados, a fim de minimizar riscos a satude
dos usudrios e dos funciondrios do estabelecimento.

§22 Apds a prestagdo de cada servigo deve ser verificada a necessidade de realizar novo procedimento de limpeza, a
fim de garantir o cumprimento ao pardgrafo anterior.

Art. 21 - A prestacdo de servico farmacéutico deve ser realizada por profissional devidamente capacitado, respeitando-
se as determinacdes estabelecidas pelos conselhos federal e regional de farmdcia.

Art. 22. Os técnicos auxiliares devem realizar as atividades que ndo sdo privativas de farmacéutico respeitando os
Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) do estabelecimento e o limite de atribuigbes e competéncias estabelecidos
pela legislagdo vigente, sob supervis@Go do farmacéutico responsdvel técnico ou do farmacéutico substituto.

Art. 61. Além da dispensagdo, poderd ser permitida as farmdcias e drogarias a prestagdo de servigos farmacéuticos
conforme requisitos e condigcbes estabelecidos nesta Resolugdo.

§12 Sdo considerados servigcos farmacéuticos passiveis de serem prestados em farmdcias ou drogarias a atengdo
farmacéutica e a perfuragdo de Iébulo auricular para colocagéo de brincos.

§22 A prestagdo de servico de atengdo farmacéutica compreende a atengdo farmacéutica domiciliar, a aferigdo de
pardmetros fisioldgicos, a execugdo de Exames de Andlises Clinicas nos termos da legislagGo vigente e a administra¢Go
de medicamentos. (redagéo dada pela RDC n° 786/2023)

§32 Somente serdo considerados requlares os servicos farmacéuticos devidamente indicados no licenciamento de cada
estabelecimento, sendo vedado utilizar qualquer dependéncia da farmdcia ou drogaria como consultdrio ou outro fim
diverso do licenciamento, nos termos da lei.

§42 A prestacdo de servigos farmacéuticos em farmdcias e drogarias deve ser permitida por autoridade sanitdria
mediante prévia inspegcdo para verificagdo do atendimento aos requisitos minimos dispostos nesta Resolugdo, sem
prejuizo das disposigcdes contidas em normas sanitdrias complementares estaduais e municipais.

§52 E vedado a farmdcia e drogaria prestar servicos nio abrangidos por esta Resolucdo.

RDC n? 786, de 5 de maio de 2023 - DispGe sobre os requisitos técnico-sanitarios para o funcionamento de
Laboratdrios Clinicos, de Laboratérios de Anatomia Patoldgica e de outros Servicos que executam as atividades
relacionadas aos Exames de Andlises Clinicas (EAC) e da outras providéncias.

Resolugdo CFF n2 499, de 17 de dezembro de 2008 - DispOe sobre a prestacdo de servigos farmacéuticos, em
farmdcias e drogarias, e da outras providéncias.

Art. 12 - Estabelecer que somente o farmacéutico inscrito no Conselho Regional de Farmdcia de sua jurisdi¢do, poderd
prestar servigcos farmacéuticos, em farmdcias e drogarias.

Art. 21 - As aplicagdes de medicamentos injetdveis em farmdcias ou drogarias sé poderdo ser feitas pelo farmacéutico
ou por profissional habilitado, com autorizag¢Go expressa do farmacéutico diretor ou responsdvel técnico.

Pardgrafo Unico - A presenga e/ou supervisdo do farmacéutico é condigdo e requisito essencial para aplicagéo de
medicamentos injetdveis.

Res CFF n2 585, de 29 de agosto de 2013 - Regulamenta as atribuicGes clinicas do farmacéutico e da outras
providéncias.

Resolugdo CFF n2 724, de 29 de abril de 2022 - Cédigo de Etica - Segdo |

Art. 42 - Todos os inscritos respondem individualmente ou, de forma (responsabilidade) soliddria, na forma da lei,
ainda que por omissdo, pelos atos que praticarem, autorizarem ou delegarem no exercicio da profissdo.

Pardgrafo unico - O farmacéutico que exercer a responsabilidade técnica, a assisténcia técnica ou a substituigdo nos
estabelecimentos somente terd contra si instaurado um processo ético, na medida da culpabilidade dele.

Art. 10 - Todos os inscritos devem cumprir as disposi¢des legais e requlamentares que regem a prdtica profissional no
pais, inclusive aquelas previstas em normas sanitdrias, sob pena de aplica¢do de sangées disciplinares e éticas regidas
por este regulamento.

Art. 15 - Todos os inscritos em um CRF, independentemente de estar ou néio no exercicio efetivo da profissdo, devem:

Il - exercer a profiss@o respeitando os atos, as diretrizes, as normas técnicas e a legislagéo vigentes;

Vil - respeitar a vida, jamais cooperando com atos que intencionalmente atentem contra ela ou que coloquem em risco
a integridade de qualquer ser vivo ou da coletividade;

XV - promover a¢des que garantam a qualidade em todas as dreas inerentes a atividade farmacéutica;

Art. 17 - E proibido ao farmacéutico:

Vil - delegar ou permitir que outros profissionais pratiquem atos ou atribuicées privativas da profissdo farmacéutica;
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Art. 18 - E proibido a todos os inscritos no CRF:

Il - exercer atividade ndo reconhecida pelo CFF, ou que ndo tenha aptiddo ou qualificagdio minima necessdria para as
atividades reconhecidas;

IV - praticar ato profissional que cause dano material, fisico, moral ou psicolégico e/ou que possa ser caracterizado
como impericia, negligéncia ou imprudéncia;

XVII - aceitar a interferéncia de leigos em seus trabalhos e em suas decisbes de natureza profissional, bem como
permitir que esses desautorizem ou desconsiderem as orientagdes técnicas emitidas pelo farmacéutico;

XVIII - omitir-se ou acumpliciar-se com os que exercem ilegalmente a atividade farmacéutica ou com profissionais ou
instituigdes que pratiquem atos ilicitos em qualquer das suas dreas de abrangéncia;

XIX - assinar trabalho realizado por outrem, alheio a sua execugdo, orientagdo, supervisdo ou fiscalizagdo ou, ainda,
assumir responsabilidade por ato que ndo praticou ou do qual ndo participou;

XXIV - submeter-se a fins meramente mercantilistas que venham a comprometer o seu desempenho técnico, em
prejuizo da sua atividade profissional;

O(a) profissional se compromete a regularizar a situagdo e adotar providéncias para que a ndo conformidade ndo
volte a ocorrer.

Farmacéutico(a) orientado(a) Farmacéutico(a) Fiscal do CRF-SP
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