CRF SP

CONSELHO REGIONAL
DE FARMACIA
DO ESTADO DE SAO PAULO

Orientagao Farmacéutica
Treinamentos — farmacias

Cabegalho com dados do farmacéutico orientado e empresa ao qual é vinculado

Nesta data, o(a) profissional acima mencionado(a), foi orientado(a) sobre a legislacdo que abaixo segue, tendo
em vista a ndo conformidade relacionada ao treinamento dos funciondrios, uma vez que:

O(a) profissional foi orientado(a) que conforme a legislacdo profissional que trata das boas praticas de farmacia
(Res CFF n2 357/01) sdo atribui¢cdes dos farmacéuticos que respondem pela direcdo técnica da farmacia ou
drogaria, realizar treinamento aos auxiliares onde constem por escrito suas atividades, direitos e deveres
compativeis com a hierarquia técnica.

De acordo com a RDC n? 44/09, todos os funcionarios devem ser capacitados quanto ao cumprimento da
legislagdo sanitaria vigente e aplicavel as farmdcias e drogarias, bem como dos Procedimentos Operacionais
Padrdo (POPs) do estabelecimento e devem ser mantidos registros de cursos e treinamentos dos funcionarios
contendo, no minimo, as seguintes informacdes:

| - descrigdo das atividades de capacitacao realizadas;

Il - data da realizagdo e carga hordria;

Il - contetido ministrado;

IV - trabalhadores treinados e suas respectivas assinaturas;

V - identificacdo e assinatura do profissional, equipe ou empresa que executou o curso ou treinamento; e

VI - resultado da avaliagdo.

Aproveite as capacitacdes e atualizagdes online disponibilizadas no formato EAD pelo CRF-SP.
Acesse a Academia Virtual de Farmacia: http://ecat.crfsp.org.br/

Resolugdo CFF n2 357, de 20 de abril de 2001 - Aprova o regulamento técnico das Boas Praticas de Farmacia.

Art. 19 - Sdo atribui¢bes dos farmacéuticos que respondem pela diregdo técnica da farmdcia ou drogaria, respeitada as suas
peculiaridades:

| - Assumir a responsabilidade pela execugéo de todos os atos farmacéuticos praticados na farmdcia, cumprindo-lhe
respeitar e fazer respeitar as normas referentes ao exercicio da profissdo farmacéutica;

XIV. Realizar treinamento aos auxiliares onde constem por escrito suas atividades, direitos e deveres compativeis com a
hierarquia técnica.

Resolugdo CFF n2 467, de 28 de novembro de 2007 - Define, regulamenta e estabelece as atribui¢cGes e competéncias do
farmacéutico na manipulacdo de medicamentos e de outros produtos farmacéuticos.

Art. 52 - No dmbito de seu mister, o Farmacéutico é responsdvel e competente para definir, aplicar e supervisionar os
procedimentos operacionais e farmacotécnicos estabelecidos no processo de manipulagGo magistral, e ainda, pelas fungbes
que delegar a terceiros, cabendo-lhe na autonomia de seu exercicio profissional, cumprir e fazer cumprir, as atribuigées
deste artigo:

a) Avaliar e definir a infra-estrutura da farmdcia e promover através de treinamentos os ajustes necessdrios a adequagdo
de instalag¢des, equipamentos e servigos.(...)

s) Participar, promover e registrar as atividades de treinamento operacional e de educagdo continuada;

Resolugdao RDC n2 44, de 17 de agosto de 2009 - DispGe sobre Boas Praticas Farmacéuticas para o controle sanitario do
funcionamento, da dispensagdo e da comercializagdo de produtos e da prestagdo de servigos farmacéuticos em farmacias e
drogarias e da outras providéncias.
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Secdo Il

Da Capacitagdo dos Funciondrios

Art. 24. Todos os funciondrios devem ser capacitados quanto ao cumprimento da legislagdo sanitdria vigente e aplicdvel as
farmdcias e drogarias, bem como dos Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) do estabelecimento.

Art. 25. Todo o pessoal, inclusive de limpeza e manutengdo, deve receber treinamento inicial e continuado com relagéo a
importéncia do autocuidado, incluidas instrugdes de higiene pessoal e de ambiente, saude, conduta e elementos bdsicos em
microbiologia, relevantes para a qualidade dos produtos e servigcos oferecidos aos usudrios.

Art. 26. Deve ser fornecido treinamento inicial e continuo quanto ao uso e descarte de EPIs, de acordo com o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude - PGRSS, conforme legislagdo especifica.

Art. 27. Nos treinamentos, os funciondrios devem ser instruidos sobre procedimentos a serem adotados em caso de
acidente e episddios envolvendo riscos a saude dos funciondrios ou dos usudrios das farmdcias e drogarias.

Art. 28. Devem ser mantidos registros de cursos e treinamentos dos funciondrios contendo, no minimo, as seguintes
informagdes:

I - descrigcdo das atividades de capacitagdo realizadas;

Il - data da realizagdo e carga hordria;

Il - contetudo ministrado;

IV - trabalhadores treinados e suas respectivas assinaturas;

V - identificagdo e assinatura do profissional, equipe ou empresa que executou o curso ou treinamento; e

VI - resultado da avaliagéo.

(...)

Art. 88. O estabelecimento deve manter registros, no minimo, referentes a:

| - treinamento de pessoal;

Resolugdo RDC n2 67, de 08 de outubro de 2007 - DispGe sobre Boas Praticas de Manipulagdo de PreparagGes Magistrais e
Oficinais para Uso Humano em farmacias. ANEXO | - BOAS PRATICAS DE MANIPULACAO EM FARMACIAS.

3.1.1. Do Farmacéutico.

O farmacéutico, responsdvel pela supervisdo da manipulagdo e pela aplicagdo das normas de Boas Prdticas, deve possuir
conhecimentos cientificos sobre as atividades desenvolvidas pelo estabelecimento, previstas nesta Resolugdo, sendo suas
atribuicées:

p) participar, promover e registrar as atividades de treinamento operacional e de educag¢do continuada;

Lei n? 13.021, de 8 de agosto de 2014 - Dispée sobre o exercicio e a fiscalizagdo das atividades farmacéuticas.

Resolugdo CFF n2 724 de 29 de abril de 2022 - Cédigo de Etica — Segdo |

Art. 42 - Todos os inscritos respondem individualmente ou, de forma (responsabilidade) soliddria, na forma da lei, ainda que
por omissdo, pelos atos que praticarem, autorizarem ou delegarem no exercicio da profissdo. Pardgrafo unico - O
farmacéutico que exercer a responsabilidade técnica, a assisténcia técnica ou a substituicdo nos estabelecimentos somente
terd contra si instaurado um processo ético, na medida da culpabilidade dele.

Art. 82 - A profissdo farmacéutica deve ser exercida com vistas a promogdo, prevengdo e recuperagdo da saude, e sem fins
meramente mercantilistas.

Art. 14 - O farmacéutico, durante o tempo em que permanecer inscrito em um CRF, independentemente de estar ou néo no
exercicio efetivo da profisséo, deve:

V - participar, promover e registrar as atividades de treinamento operacional e educa¢do continuada, bem como definir
manuais de boas prdticas, procedimentos operacionais padrées e seus aperfeicoamentos, zelando pelos seus
cumprimentos, estando esses acessiveis a todos os funciondrios envolvidos nas atividades e aos dorgdos de fiscalizagdo;

Art. 15 - Todos os inscritos em um CRF, independentemente de estar ou nGo no exercicio efetivo da profissdo, devem:

XV - promover ag¢des que garantam a qualidade em todas as dreas inerentes a atividade farmacéutica;

XXI - documentar as orientagdes técnicas fornecidas aos colaboradores para a correta execugdo das atividades.

O(a) profissional se compromete a regularizar a situag¢do e adotar providéncias para que a ndo conformidade ndo volte a
ocorrer.

Farmacéutico(a) orientado(a) Farmacéutico(a) Fiscal do CRF-SP
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