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Relatório Estatístico dos Pedidos de Acesso à Informação e Solicitantes 
 

Período de consulta: 01/01/2021 a 31/12/2021 

 
1. Quantidade de pedidos de acesso à informação 
 
Quantidade de pedidos: 57     Média mensal de pedidos: 4,42 
Quantidade de pedidos válidos: 53 
Foram considerados inválidos os pedidos em duplicidade ou que não continham os dados 
mínimos necessários; bem como as manifestações encaminhadas para a Ouvidoria, cadastradas 
de forma equivocada pelo usuário como “Pedidos de acesso à informação”. 
 

2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação em 01/01/2022 
 

Status do pedido Quantidade 

Pendente 01 

Atrasada 00 

Prorrogada 00 

Indeferida 00 

Respondida/Concluída 52 

Inválido 04 

 

 
 

Características dos pedidos de acesso à informação válidos 

 
Canal de recebimento Quantidade % de Pedidos 

e-SIC 09 16,98 

e-mail 44 83,02 

Situação dos Pedidos em 01/01/2022

Pendente

Concluído

Inválido
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3. Resposta aos pedidos de acesso à informação 
 
Prorrogações: não houve prorrogação de prazo. 

 
Meios de envio de resposta 

Meio Quantidade % de pedidos 

Pelo sistema (com avisos por e-mail) 09 16,98% 

e-mail 44 83,02% 

 
4. Perfil dos solicitantes 
 
Não foi possível definir o perfil dos manifestantes quanto ao gênero e por cidade no ano de 2021, 
uma vez que as manifestações foram registradas em sua maioria por e-mail. 
 

Tipo de solicitante 

Tipo Quantidade % 

Pessoa Física 45 84,90 

Pessoa Jurídica 08 15,10 

 
5. Classificação de Documentos 
 
Até o presente momento, o Conselho Regional de Farmácia do Estado de São Paulo (CRF-SP) 
não possui informações classificadas ou desclassificadas nos graus de sigilo “secreta”, 
“ultrassecreta” e “reservada”, nos termos do artigo 24 da Lei nº 12.527/2011. 

 
6. Recursos 
 
Durante o período de janeiro a dezembro de 2021, o CRF-SP não recebeu pedido de recurso. 

 
 

São Paulo, 15 de fevereiro de 2022. 
Serviço de Informação ao Cidadão – CRF-SP 

Canal de Recebimento

Sistema e-SIC

E-mail


