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Mensagem do Presidente do CRF-SP

Marcelo Polacow Bisson

Presidente do CRF-SP

Mantivemos o compromisso em dar continuidade &
implantagao de processos que tornem a gesto da Entidade
cada vez mais eﬁciente e transparente.

Por meio deste relatério, visamos prestar contas do
exercicio de 2021 aos usudrios de nossos servicos e &
sociedade paulista da gestio de recursos do Conselho
Regional de Farmécia do Estado de Sdo Paulo, CRF-SP,
tendo sempre como foco sua missao institucional.

O CRF-SP foi criado pela Lei n2 3.820/1960 e
regulamentado pela Resolugdo do Conselho Federal de
Farmdcia (CFF) n2 o2, de 24 de agosto de 1961. Desde entio,
apropriado de sua condicio de contribuir para a
salvaguarda e promogao da satide da sociedadle, tem zelado
pelos principios éticos do exercicio profissional dos que
exercem atividades proﬁssionais farmacéuticas no Estado
de Sdo Paulo, por meio da orientagdo e da fiscalizagdo das
atividades farmacéuticas, apoiado em seus valores: ética,
transparéncia, gestao eﬁcien’te, credibilidade, inovacao e
responsabilidade socioambiental.

Em dezembro de 2021 contdvamos com 247
empregados comprometidos em garantir uma prestagéo de
servicos com qualidade aos usudrios e principalmente &
sociedade. O ntimero de inscritos ativos em 2021 superou 71

mil pvoﬁssionais e 33 mil estabelecimentos favmacéuticos.

Da mesma forma que em 2020, em 2021 com a
manutengdo do estado de pandemia o CRF-SP manteve
suas atividades durante todo o ano, seja para atendimento
dos usudrios que buscaram nossos servigos, seja para
apuracio de dentincias recebidas (inspegdes reativas) e
também para a realizacdo de inspecdes de forma proativa.

Também foram mantidas as reunides do p[enério, de
divetoria e grupos  técnicos de forma online e
gradaﬁvamente de fovma presencia[, garanﬁndo assim o
pleno exercicio das atribuigdes.

No que tange a atividade fiscalizadora em 2021 foram
realizadas 64.949 ﬁsca[izagf)es proativas e 1.528 reativas,
sendo que fovam ﬁscalizados 25.698 estabelecimentos e
28.287 profissionais. Além das orientagdes farmacéuticas
realizadas em decorréncia de inspegao fiscal, o setor de
Orientagao Farmacéutica prestou 14.530 atendimentos
pelos diversos canais de comunicagdo disponiveis aos
pmﬁssionais.

A Owvidoria, como um dos mecanismos de controle
social e de comunicagdo, recebeu 2.172 manifestagdes, sendo
que, 84% fovam dentincias. Dentre as dentincias recebidas,
78% exigiu a apuragdo de fatos externos por meio da
fiscalizagao do CRF-SP.

Considerando a continuidade e gravidade da
pandemia de Covid-19, no dia Nacional do Farmacéutico
(20/01) foi pvomovida uma campanha pub[icitéwia que
destacou a importancia do proﬁssional neste cendrio, com o
s[ogan principa[ “Farmacéuticos sao essenciais. E merecem
0 nosso reconhecimento!” J4 no més de maio, em que se

comemora o Dia do Uso Racional de Medicamentos (URM),
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Mensagem do Presidente do CRF-SP

o tema foi o descarte correto desses produtos, gvande
prob[ema de satide pb’do[ica enﬁentado no mundo e no
Brasil, pals que produz entre 10 mil e 20 mil toneladas de
residuos de medicamentos por ano, entre sobrase férmacos
vencidos. Ainda no ano de 2021, em comemoragdo ao Dia
Internacional do Farmacéutico (25/09), novamente o
destaque foi para a importancia do proﬁss ional e para que
as pessoas tivessem empatia pelo trabalho pres’tado,
utilizando-se como slogan “Quem cuida da sua saude
merece ser cuidado”. As campanhas pub[icita’wias foram
realizadas em parceria com o CFF e outros Conselhos
Regionais de Farmdcia.

Vale destacar que além das duas agdes acima citadas,
o CRF-SP promoveu diversas campanhas para a populagio
com o o’ojetivo de orientar sobre os cuidados e medidas de
prevengdo para controle da transmissibilidade da Covid-19,
de esttmulo e esclarecimentos sobre a vacinagio, de alertar
sobre as Fake News e de reafirmar a atuagdo do

farmacéu’cico na pamdemia.

Além disso, em apoio ao sistema pﬁ’oﬁco de saude, o
CRF-SP em parceria com a Secretaria Municipa[ de Satide
jpromoveu no meés de feveveiro uma campanha de vacinagao
de proﬁss ionais farmacéuﬁcos nas suas dependéncias.

De 10 a 13 de novembro, foi realizado um evento
técnico de grande relevancia para a drea farmacéuﬁca que

também gerou interesse aos prcﬁssionais de diversos

estados brasileiros, o XXI Congresso Farmacéutico de Sdo

Paulo. Em formato 100% on-line, o congresso contou com
mais de 3.300 participantes, 530 wministrantes e
moderadores nacionais e internacionais (Estados Unidos,
Portuga[, Espanha, Bé[gica, Canadd, Austrdlia, Chile,
Argenﬁna), 200 atividades simultaneas, 200 horas de
programagdo em 17 dreas de atuagdo farmacéutica e cerca
de 50 empresas apoiadovas, entre patrocinadoves e
expositores.

No ano de 2021, conseguiu-se um crescimento da
arrecadagdo, em relagio a 2020, de aproximadamente
27,8%, a[cang:ando—se assim em 2021 receitas superiores a
R$ 77 milhdes, em comparagio aos R$ 6o milhdes
arrecadados em 2020, quoerando o valor inicialmente
estimado devido ao panorama econdmico decorrente da
pandemia da Covid-19.

Quanto aos gastos, houve aumento de 1,4% em
relagdo ao exercicio de 2020, resultando no total geral em
2021 de R$ 67 milhdes. Contribuiu para este resultado as
drésticas medidas de austeridade adotadas ao [ongo dos
exercicios de 2020 e 2021, No acompanhamento, controle e
cortes de gastos, at'mg'mdo—se, assim em 2021, Superavit
Orgamentario.

Os dados aqui resumidos demonstram uma gestao
eﬁcaz e eﬁciente dos recursos da entidade, que
evidenciaram a importancia da proﬁssﬁo e daentidade para

a sociedade em geral.




1. Viséo geral organizacional e ambiente externo

O CRF-SP é uma autarquia federal com personalidade juridica de direito publico, autonomia administrativa e
financeira criado pela Lei 3.820, de 11/11/1960 e integra o sistema Conselho Federal e Regionais de Farméacia. Possui

Sede na cidade de S&o Paulo e esta distribuido estrategicamente no estado em 23 Seccionais.

/ Missao

Contribuir para a salvaguarda e
promocao da saude da sociedade,
zelando pelos principios éticos do
exercicio profissional, por meio da
conscientizacdo e da fiscalizacao
das atividades farmacéuticas.

Visao
Ser referéncia na protecdo da
saude da sociedade no ambito

farmacéutico.

Valores

Inovacao

@ Credibilidade

Responsabilidade Rua Capote Valente, 487 — Jardim

socioambiental

América, Sdo Paulo, SP, 05409-001

Sua principal finalidade é a salvaguarda e protecdo da saude da populacdo, além de fiscalizar o exercicio

profissional de seus inscritos, vigiando e punindo qualquer infragio a lei ou ao Codigo de Etica Farmacéutica (Res.

CFF n°711/2021). Em decorréncia desta atribuigdo, inscreve os profissionais e registra os estabelecimentos que atuam

na area farmacéutica.

MACROPROCESSOS ‘

J

Inscrigdo de profissional

Registro de estabelecimentos
CARTORIAL

Fiscalizacdo

Julgamento
FISCALIZADOR ori "
DISCIPLINAR rientagdo

% Complementagéio das
diretrizes normativas

NORMATIZADOR estabelecidas pelo CFF

2,
3

Avaliagio

NY

GOVERNANCA

,
g

Direcionamento

>,
L

Moenitoramento

PARTES INTERESSADAS ‘

ENTREGA DE VALOR ‘ FINALIDADE PUBLICA ‘

)

O )

PROFISSIONAL
ESTABELECIMENTO
CIDADAO
ENTIDADES DA AREA
FARMACEUTICA

OUTROS ORGAOS

<

>, /
/ Garantia que os pmﬁssionais\
inscritos estdo de fato habilitados e
os estabelecimentos estdo sob
responsabilidade técnica.

Fecinnaic al Aa madiant

pr ¢ o

Orientacdo pedagdgica ou

preventiva.

Regulagdo do mercado (define
limites e critérios de atuacio de

p ionais e estabeleci tos).

Prestacdo de servigos de interesse.

N

- N\

Confianga na relagio com os SALVAGUARDA
controle ético e técnico-profissional. E PROM Ocﬂo
DA SAUDE

élé DA SOCIEDADE

\

J

As decisdes do CRF-SP sdo emanadas de dois 6rgéos colegiados, denominados Plenério e Diretoria. O primeiro

é composto por 17 (dezessete) conselheiros, sendo 15 (quinze) efetivos e 2 (dois) suplentes. A Diretoria, por sua vez, é
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1. Visao geral organizacional e ambiente externo
Diretor-Tesoureiro, responsaveis pelas decisbes de carater interna corporis da autarquia (Apéndice 1. Informacdes sobre
dirigentes e colegiados). O funcionamento da entidade, bem como as atribuicGes destes 6rgaos colegiados estdo descritos
no Regimento Interno do CRF-SP.

O CRF-SP também conta com Comissdes de carater permanente ou temporario e Camaras Técnicas

Especializadas, além das demais instancias que compdem a estrutura organizacional da entidade no exercicio de 2021.

Plenrio
Comissoes Técnicas ] | Secrefaria de P‘Ianejanen_ln,
Permanentes J Controle Interno e Gestao
I de Risco
Comissdoe Toemada S . Comissao Fundo I
de Contas Comissdo de Efica de Assisténcia “ Ouvidaria ‘]

L Delegados Regionais

HTE;:"* P

[I Secretaria dE_ ﬂp_oiu Mminhﬂm ]—“ Superintendéncia Geral ]—“ Assessoria ]
a Diretoria
u Gerente Geral ]—“Licia;ﬁes e Contratos ‘]
2 — <

AREA DE RECURS0S TECHO AREA OE
[ HUMANO &, UAHEAIIE::EMD;{:GA u AREA JURIDICA I ARES TECNICA [ RELACIONAMENTO AREA FISCALIZAGAD AREA ETICA
FINANCEIRD E CONTABIL

A seguir sdo apresentados detalhamentos sobre os macroprocessos do CRF-SP.

/ Cartorial éIéNormatizador \

Constitui o conjunto de processos envolvidos com a inscricdo de profissionais e
registro de empresas que atuam na area farmacéutica, bem como, demais servicos
relacionados a esta atribuicao legal.

Profissionais: inscricdo de profissionais e expedicdo de carteira e cédula
profissional (Lei n® 3.8620/1960).

Empresas e estabelecimentos: registro de empresas e estabelecimentos que
atuam na area farmacéutica, com a emissédo da Certiddo de Regularidade (CR),
mediante comprovacdo do exercicio da atividade por profissional habilitado e
registrado (Lel n® 3.820/1960; Resolucdo CFF n° 700/2021).

Este macroprocesso envolve as atividades relacionadas aos
atos normativos em atendimento a legislacéo vigente & em
complementacdo aos atos normativos do CFF No
desempenho das atividades, o CRF-5P atua contribuindo no
aperfeicoamento de normas relacionadas a regularidade dos
servicos e a fiscalizacdo do exercicio profissional (Lei n®
3.620/1960).

Deliberagdo- Ato administrativo normativo de competéncia
do Plenario do CRF-SP.

Portaria. Ato administrativo interno pelo qual expede-se
determinacdes gerais ou especiais a subordinados, ou
designam agentes publicos para fungbes e cargos

secundarios
Este macroprocesso inclui os processos relacionados & fiscalizacdo, julgamento e Consulta publica (CP): O CRF-SP participa de CP

orientacéo.

Fiscalizagdo: contempla processos padronizados conforme previsto na Res. CFF n®
T00/2021, seguindo também as diretrizes estabelecidas no Plano de Fiscalizag&o
Anual e deliberactes aprovadas pelo Plenario do CRF-5P

Quando da constatacéo de irregularidade, a fiscalizacdo notifica os estabelecimentos
para regularizacao e encaminha para outras autoridades, quando pertinente, a fim de ;
que sejam adotadas as providéncias cabiveis. Aos estabelecimentos ilegais e/ou %
iregulares sera instaurado um processo administrativo fiscal, em cumprimento ao

disposto na Res. CFF n® 566/2012; e os profissionais inscritos no CRF-5P envolvidos
nas irregularidades terdo sua conduta ética avaliada (Lei n® 3.820/1960).

Julgamento: envolve 0s processos relacionados a competéncia disciplinar do CRF-
SP: recebimento da dendncia, ou da constatacdo da Fiscalizac&o instauracéo ou
arquivamento, montagem do processo éfico-disciplinar, instalacio dos frabalhos,
conclusdo da Comissdo de Etica, julgamento, recursos e revistes e execucéo (Res.
CFF n° 711/2021).

Orientagdo: abrange, em integracao com a fiscalizacéo, processos de esclarecimento /

Fiscalizador disciplinar

relacionadas a dérea farmacéutica com propostas apos
analise critica do tema.

@ Governanga

Este macroprocesso abrange o conjunto de mecanismos de
lideranca, estrategia e controle colocados em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a
prestacdo de servicos de interesse da sociedade (Lel n®
3.820/1960; Decreto n® 9.203/2017).

sobre assuntos relacionados ao Ambito da area farmacéutica.
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1. Visao geral organizacional e ambiente externo

A realidade mundial mudou desde 30 de janeiro de 2020, quando a Organizacdo Mundial da Salde (OMS)
declarou que o surto de Covid-19 constituiu uma Emergéncia de Salde Publica de Importancia Internacional e,
especialmente, no dia 11 de marco de 2020, quando foi caracterizada pela OMS como uma pandemia. Diante desse
cenério, o0 CRF-SP, assim como muitas entidades e empresas, passou por uma série de desafios que ainda perduram.

Para superar esses desafios e garantir a prestacdo de servigos, cumprir sua missdo institucional e evitar que a
sociedade tenha um atendimento inadequado em razdo da falta do desempenho ético e técnico do profissional, 0 CRF-
SP ampliou os canais de atendimento on-line, efetuou modificagdes na rotina de fiscalizagdo, ampliando agdes para
buscar um ambiente seguro nos estabelecimentos farmacéuticos, tanto para os profissionais que atuam nesses locais,
como para 0s usudrios. Além disso, ampliou a grade de atividades técnicas para os farmacéuticos na Academia Virtual
de Farmacia e promoveu webinars sobre diversos assuntos técnicos, destacando-se aqueles relacionados as vacinas e ao
uso racional e seguro de medicamentos.

Desde 2019, as decisdes judiciais que contrariaram o que disciplinaa Lei n° 13.021/2014 ao tratarem as farmacias
de unidades de saude e de hospitais de pequeno porte como dispensarios de medicamento, continuaram preocupando,
visto que ao assim decidir, o Poder Judiciario cancelou as multas aplicadas e as desobrigou de manter o farmacéutico
exercendo seu papel de profissional de satde junto a populacdo durante todo seu horario de funcionamento, dificultando
ao CRF-SP de cumprir plenamente as suas diretrizes quanto a salvaguarda e a promogéo da salde da sociedade. A
auséncia do farmacéutico nestes estabelecimentos cerceia o direito da populagéo a assisténcia farmacéutica em prol da
saude, direito este garantido pela Constituicao Federal nos artigos 6° e 196, pois uma das atribui¢des do farmacéutico
é prestar orientagdo ao cidaddo sobre 0 uso correto e seguro dos medicamentos.

Outra questdo no ambito juridico que também gerou preocupagdo foi a discussdo sobre a possibilidade de
aplicacdo de multas pelo CRF-SP com base no salario minimo, fundamentada no artigo 24 da Lei n° 3.820/1960. E
notorio que as empresas que desejam permanecer em funcionamento em desacordo ao que determina a legislacdo
vigente, tém procurado o Judiciario para impedir que o0 CRF-SP possa atuar para coibir as irregularidades.

O CRF-SP possui vérios canais de comunicagdo com profissionais, estabelecimentos e sociedade que, além de
permitir 0 acesso a informacdo (SIC — Servico de Informacdo ao Cidadao) e garantir o controle social, por meio
principalmente da Ouvidoria, possibilita que o usuario dos servi¢os possa fazer suas solicitac6es, obter informacdes
técnicas, normativas e noticias da area farmacéutica. Ou seja, funcionam como base de informagdo sobre o servigo

prestado e para divulgacdo das principais acdes do CRF-SP. Além disso, visando acompanhar as novas tendéncias de

comunicacao, 0 CRF-SP esta presente nas redes sociais.
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1. Viséo geral organizacional e ambiente externo

SIC
- SERVICO DE INFORMAGAO AO CIDADAO

2 i 0,0% ’
) 17.0% PESSOA FiSICA 1,9%
LA 84,9% -
53
-3 83,0% PESSOA JURIDICA
1~ 15,1% 1000
% 981%
Em 2021 né&o houve pedido de recurso Concedidos = Negados = Pendentes - Resolvidos

Fala.BR
OUVIDORIA

1,5% 6,5% 0,3% 6,8% 1,2%

PORTAL 0 portal do CRF-5P (www.crfsp.org.br), PEGUNTAS As perguntas frequentes sdo sempre
responsivo, € o principal mecanismo de FREQUENTES atualizadas e estdo agrupadas em 3
= S,:,,_,,,F\Fﬂ comunicagdo e transparéncia do CRF-SP. categorias: profissional, empresa e cidadéo
SastESE Em 2021 ocorreram 5.935.804 acessos. ??? com o objetivo de facilitar a consulta pelo
E desde 2019 possui o Selo de Acessibilidade @ usuario.
Digital.

Os servigos oferecidos estdo descritos de - A fiscalizagdo do CRF-SP tem a diretriz de
forma detalhada na Carta de Servigos. FISCALIZACAO orientar o farmacéutico sobre as normas
S0 79 servicos com as informacBes ORIENTATIVA que regulamentam a profissdo no Brasil. A
intengdo é que o farmacéutico tenha o
fiscal como referéncia para esclarecimentos
de duvidas e como um aliado para o
exercicio ético da profissdo. Esta area,
publicou 12 matérias em 2021.

SERVICOS

E- \'\,, revisadas e atualizadas sobre os requisitos,

\) os documentos necessarios, os canais de

acesso, as principais etapas, a previsdo do

prazo maximo e custo (quando houver).

PUBLICACAO

As principais publicacbes do CRF-SP podem ser acessadas no forma
digital no portal (www.crfsp.org.br) na drea especifica de PUBLICACOES.

] u m m ™
FACEBOOK.COM/CRFSP INSTAGRAM.COM/CRF_SP TWITTER.COM/CRFSP YOUTUBE.COM/CRFSPCANAL  LINKEDIN.COM/COMPANY/CRF-SP
CERCA DE 68.923 CERCA DE 43.206 CERCADE 5.242 CERCA DE 20.848 CERCA DE 30.428
SEGUIDORES SEGUIDORES SEGUIDORES SEGUIDORES SEGUIDORES




2. Riscos, oportunidades e perspectivas
PLENARIO J|

\

Visando alcancar seus objetivos estratégicos, o

CRF-SP enfrenta inumeros desafios para
aperfeicoar constantemente a administracdo dos
bens e servigos. Por meio da gestdo de riscos,
que facilita a identificacdo e o tratamento das

| ALTA ADMINISTRAGAO ”

1

- GESTORES DAS .

COMISSAO DE

" wecawsuo I 2 uecanisuo I & MEcanisuo

CFF - ORGAO DE

. ~ . AREAS DE TOMADA DE CONTROLE
incertezas, busca a reducéo da probabilidade de ATIVIDADE FIM 41 CONTAS A INTERNO TCU -
A . . - GESTORES DAS 1+ COMISSAO DE A ORGAO DE
ocorréncia e do impacto de eventos negativos AREAS DE ACESSO A _ CONTROLE
- « ATIVIDADE MEIO INFORMACAO EXTERNO
no cumprimento das metas estabelecidas e RRAMENTAS - OUVIDORIA
- - .~ . . ~ . *« COMISSAO DE
direciona as decisdes da Alta Administragédo Y foementen AVALIAGAO DA
, . ; . v Nommatizacio e DOCUMENTACAO E
tanto no nivel operacional como estratégico. O R SEGURANCA DA
INFORMACAO

sistema de controle interno implantado no CRF-
SP contribui para o gerenciamento de risco.

procedimentos
operacionais

v Transparéncia dos

dados
¥ Consultoria Juridica
¥ Comisséo de
Desburocratizagdo

PRINCIPAIS RISCOS IDENTIFICADOS
| Risco | DECISOES JUDICIAIS DESFAVORAVEIS EM AGOES TRABALHISTAS |

Impacto Execugdo do planejamento orgamentdrio.

Ri N Normatizagdo da aplicagdo de Processo Administrativo Disciplinar (PAD) para aplicagdo de penalidades aos
isco 1 Acao . empregados, de acordo com a Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT).

Preventiva | 1 oinamento dos gestores para implementar o Cédigo de Conduta e suas respectivas alteragdes.

Mitigagdo | Utilizagdo do superdvit financeiro de exercicios anteriores.

FRAUDES E CORRUPCAO

Impacto Eficiéncia da gestdo e credibilidade institucional.

Aperfeigopamento continuo dos processos e sistemas, para minimizar os riscos na execugdo das atividades.
Investimento no desenvolvimento das competéncias dos gestores em realizar a andlise dos possiveis riscos, sua
origem e natureza.

Risco 2 Agao Monitoramento continuo do portal para ampliar a transparéncia e garantir que esteja sempre com dados

Preventiva | atualizados.

Sistema de controle interno que envolve os gestores de cada setor, a participacdo social por meio da Ouvidoria,
a participagdo no Programa Nacional de Prevencgdo a Corrupgdo (PNPC) e agdes dos drgdos de controle interno
(CFF) e externo (Tribunal de Contas da Unido - TCU).

e Aplicagdo de penalidade aos envolvidos.

Mitigagdo Acdo de ressarcimento de danos ao erario.

_Risco | DINAMISMO DO CENARIO LEGISLATIVO EJUDICIARIODOPAS

Impacto Reducdo da arrecadagdo e prejuizo na Assisténcia Farmacéutica prestada a populagdo.

Acompanhamento das atividades legislativas (nas esferas municipal, estadual e federal) e judiciaria.
Propositura de agdes judiciais em defesa do ambito profissional, das a¢des de fiscalizagdo e das penalidades
Risco 3 Acdo eventualmente aplicadas ao farmacéutico e as empresas que exploram a atividade farmacéutica.

Preventiva | Alteragdo nos procedimentos de fiscalizagdo com diminui¢do dos autos de infragdo lavrados a distancia,
implementagdo de fiscalizagdo com base no perfil de assisténcia da empresa perante o CRF-SP e ampliagdo das
acOes de orientagao.

e Manutengado de infraestrutura organizacional nas questdes legislativas e judicidrias.
Mitigacao o . . ~ .
Propostas de alteragdo em projetos de lei e elaboragdo de minutas.
DECISOES JUDICIAIS QUE CONTRARIARAM O QUE DISCIPLINA A LEI N° 13.021/2014 AO TRATAREM AS
FARMACIAS DE UNIDADES DE SAUDE E DE HOSPITAIS DE PEQUENO PORTE COMO DISPENSARIOS DE
MEDICAMENTOS

Impacto Cerceamento do direito da populagdo a assisténcia farmacéutica e execugdo do planejamento or¢amentario em
decorréncia do cancelamento de multas inscritas na divida ativa.

Parceria com o CFF para contratagdo de juristas renomados, a fim de garantir a assisténcia farmacéutica a
Risco 4 Acio populacio.

Preventiva Propositura de agdes judiciais em defesa do ambito profissional, das agdes de fiscalizagdo, das penalidades
eventualmente aplicadas as empresas que exploram a atividade farmacéutica.

Estudo da atuagdo do farmacéutico na atengdo primdria e do risco sanitario para subsidiar as condutas.
Nao lavratura de novos autos de infragdo em estabelecimentos com amparo judicial contra o CRF-SP, no

Mitigagdo | entanto, manutencdo da fiscalizagdo e adogdo de outras medidas cabiveis para buscar a garantia da devida

assisténcia farmacéutica a populagao.
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Risco 6

Risco 7 | Acso

2. Riscos, oportunidades e perspectivas

N&o contribuir da forma planejada para a salvaguarda e promogdo da saude da sociedade e quebra da confianga

Impacto o .
na relagdo com a sociedade.
Acompanhamento continuo dos roteiros de inspegdes e do cumprimento de metas mensais pela equipe de fiscais
Risco 5 Acdo externos.
Preventiva Atualizagdo e melhorias periddicas em sistemas informatizados de fiscalizagdo e orientagdo, para agilizar as

inspegGes e minimizar erros no preenchimento dos documentos fiscais.
Treinamentos sobre novos procedimentos e atualizagdo continua.

Mitigagdo | Rever as estratégias para o ano seguinte.

Prejuizo para a sociedade em relagdo a qualidade da assisténcia farmacéutica.
Impacto Aumento do nimero de infragdes éticas disciplinares.
Ndo cumprimento da fungdo pedagdgica e preventiva do CRF-SP.

NAO REALIZAR ORIENTACAO AOS FARMACEUTICOS |

Atualizagdo e melhorias periddicas nos formuldrios informatizados de orientagdo preventiva ou corretiva.

Acio Capacitar o agente fiscal para realizar orientagGes.
Preventiva Manter o setor de orientagdo farmacéutica estruturado para oferecer um canal direto de comunicagdo com o

farmacéutico, prestando informagdes técnicas e demais esclarecimentos sobre assuntos relacionados ao ambito
profissional, Cédigo de Etica Farmacéutica e demais legislagdes vigentes.

Mitigagdo | Utilizar outros canais de comunicagdo.

Impacto Prejuizo na celeridade processual.

NAO CUMPRIMENTO DA META RELACIONADA AO PRAZO DE TRAMITAGAO DE PED ‘

Acompanhamento continuo dos prazos processuais.

Agendamento de plenarias extraordinarias para julgamento de Processo Etico Disciplinar (PED).
Treinamento dos envolvidos no tramite de PED.

Melhoria dos sistemas informatizados.

Nomeagdo de novos membros para compor as comissdes de ética.

Preventiva

Mitigagdo | Tramitar o PED observando o prazo prescricional.

SURGIMENTO DE UM NOVO PROBLEMA DE SAUDE PUBLICA — NOVO CORONAVIRUS

Impacto Impacto no cuidado a saude da populagdo
Risco 8 Acdo Disponibilizagdo de informagdes e orientages para subsidiar tecnicamente o farmacéutico
Preventiva

Mitigagdo | Acompanhamento continuo das diretrizes técnicas e cientificas acerca do assunto.

kY
RWO 7 SO
«— | - PRINCIPAIS OPORTUNIDADES E DESAFIOS lﬁn
Promocdo do uso racional de medicamentos (URM) para evitar a automedicacdo irresponsavel e
suas consequéncias deletérias a salude e ao sistema publico.
Realizacdo de acties para conscientizar o legislador dos riscos da aprovacao de projetos de lei (PL)
gue impactem negativamente na assisténcia farmacéutica e/ou na sadde publica.
Realizacdo de campanhas educativas para populagdo e para o profissional em redes sociais.
Promocdo de acdes para contribuir na qualldade da formacé&o técnica e ética do farmacéutico.
Avaliagdo do cenario juridico e elaboracdo de propostas com objetivo de alterar procedimentos de
lavratura de autos de infragdo com base na nova realidade.
|
e —_ e — /
\Transfclrmagﬁo digital, simplificacdo e agilizagdo na prestacdo de servicos. /
“'-\.____ -
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3. Governanca, estratégia e desempenho

ESTRUTURA DE GOVERNANCA DO CRF-SP

SOCIEDADE

Q Comissao de Tomada de Contas “_’ Plenario ‘ — | ©, Secretaria de Planejamento, Controle

. d&Id\ Comissao de Etica

l Interno e Gestdo de Risco

/‘ - ©, ouvidoria
|

Diretoria

|

Fiscalizagdo Teanologia da Informacio Financeiro e Contéb-;i

Etica Licitagio e Contratos

Atendimento e Regisiro Suprimentos, Patrimonio e Servigos
Gestao de Pessoas

Consultoria Juridica
Técnica
Comunicagio
Eventos

“+ PLENARIO

Instancia maxima de decisdes, composto por 17 conselheiros eleitos entre farmacéuticos do Estado de S&o Paulo (15 conselheiros titulares e 2
suplentes), com mandatos de quatro anos. As reunides sé&o abertas & participacéo de farmacéuticos ou convidados, ficando restrita a conselheiros
e funcionarios apenas durante o julgamento de processos éticos, em razédo do carater sigiloso.

%+ DIRETORIA

Orgao colegiado executivo constituido por Presidente, Vice-presidente, Secretario Geral e Tesoureiro, eleitos pela categoria farmacéutica para
exercerem as atividades por um periodo de 2 anos.

< SUPERINTENDENCIA
Define diretrizes sob a orientac&o da Diretoria visando o cumprimento dos objetivos estratégicos e contribuindo ativamente na direcdo da Entidade
facilitando o processo de tomada de decisdes. Alem de representar a Diretoria € a Entidade quando designada.

% GERENCIA GERAL

Atua em conjunto com a Superintendéncia, visando o cumprimento dos objetivos estratégicos. Organiza, orienta e coordena as unidades
administrativas da Entidade sob sua responsabilidade no cumprimento do Plano de Acéo. Acompanha o desenvolvimento das a¢des e resultados
obtidos, _rﬂqmtprando a qualidade dos servigos oferecidos.

e e e R PR P

Possuem a atribuicdo de apurar as denuncias de condutas de profissionais em desacordo com as normas éticas da profisséo, bem como,
irregularidades constatadas no ato da fiscalizac&o; emitir parecer nos processos ético-disciplinares (PED) que seréo apreciados e julgados pelo
Plenario. Os membros das Comissdes de Etica sdo farmacéuticos voluntarios, nomeados pelo Presidente e homologados pelo Plenario, com

mandato igual ao da diretoria (Deliberagdo n° 07/2021).

+ COMISSAO DE TOMADA DE CONTAS

Orgao assessor de carater consultivo e fiscal composta por 3 membros efetivos e, pelo menos, um suplente, todos Conselheiros Efetivos sem
cargo na Diretoria e eleitos pelo Plenario, cabendo aos integrantes a escolha do seu Presidente. Compete & Comisséo fiscalizar, examinar e emitir
parecer sobre as contas do exercicio (Decreto-lei n® 200/1967; Res. CFF n° 531/2010 e Reglmento Interno do CRF-SP).

% SECRETARIA DE PLANEJAMENTO CONTROLE INTERNO E GESTAO DE RISCO
Geréncia independente, ligada diretamente ao Conselho Deliberativo do CRF -SP, que tem a atribuicdo de monitorar e dar maior transparéncia as
acdes da entidade. Desta forma, contribui também nas atividades do Planejamento, Controle Interno e Gestéo de Risco. Instituida em janeiro de

% OUVIDORIA

Responsavel pelo tratamento de denuncias, reclamacdes, solicitacdes, criticas, elogios e sugestdes referentes aos servicos prestados pelo CRF-
SP, garantindo ao usuario o direito a informagé&o e & defesa de seus interesses, contribuindo para que a populag&o receba um servigo de qualidade.
Instituida em iunho de 2018.



3. Governanca, estratégia e desempenho

. Em cumprimento a atividade finalistica cartorial,
sdo realizados, dentre outros, 0s processos de:
e Inscricdo de profissionais (PF),
e Emissdo de carteira de identidade

CARTORIAL
MACROPROCESSO 1

Q profissional,
Q e Registro de estabelecimentos
Q farmacéuticos (PJ);
RESULTADO Garantia a sociedade de que os profissionais [ ] Anotagéo de responsabilldade téCnlca e
inscritos no CRF-SP estio de fato habilitados . ~ -~
e que os estabelecimentos estdo sob o EmlssaO de CR e OUtraS CertldOGS.
responsabilidade técnica.

Para exercer estas atividades o0 CRF-SP conta com uma equipe no atendimento e registro.

ATENDIMENTO E REGISTRO DE DOCUMENTOS 2021

Salarios,
ATENDIMENTO E | encargos e
e 0 0 @ REGISTRO ey RS 3.269.695,62
v,
33 Administrativo
SEDE ._ RS 129.870,82
Salarios,
SECCIONAIS | ancargos e
iy RS 2.642.144,90
»
3 0 Administrativo

RS 917.667,96

Esses servigos permitem que o CRF-SP exerca sua atividade finalistica de registro de empresas e a anotagdo dos
profissionais legalmente habilitados para prestar servi¢os farmacéuticos a sociedade, observando os preceitos éticos e

legais.

PROFISSIONAIS (PF)

Carteira de
Identidade l @ 3.715 @ 4.566 @ 3.566 @ a.7a7
Profissional

ESTABELECIMENTOS (PJ)

Certido de
Regularidade J @ 27.054 @ 29.369 @ 29.605 @ 33.520

O Relatdrio com os dados de 2021, relativo a esta atividade, pode ser consultado na integra no portal do CRF-

SP na area de SERVICOS.
Para que o cidaddo possa confirmar se o profissional esta regularmente inscrito e quais sao as suas respectivas

habilitacdes para o exercicio das diversas areas da profissdo, bem como, consultar sobre a validade da CR (documento
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3. Governanca, estratégia e desempenho
gue certifica que o estabelecimento farmacéutico conta com assisténcia farmacéutica nos termos da lei) é disponibilizado

no portal do CRF-SP area especifica ilustradas abaixo:

2 =

. Certiddo de Regularidade
Consulta de Inscritos
validade

& G,
Consulta de Inscritos Certiddo de Regularidade

O CRF-SP tem constantemente investido em desenvolvimento tecnoldgico de forma a agregar a0 macroprocesso
cartorial economicidade e celeridade, além de facilitar o acesso ao servigo pelo usuario desburocratizando-o, 0 que
demonstrou ser de extrema importancia para contribuir no controle de transmissibilidade da Covid-19 sem comprometer
a continuidade na prestacdo dos servigos. Abaixo pode-se observar a expressiva opc¢ao pelo canal de atendimento on-

line em relagdo aos demais canais disponiveis.

Numero de solicitagbes de servigos por meio

presencial, online (e-Cat) e via correlo 200,000
= & Total de
Total de ot , - ol
SO'ICItaQOES [RTLR — ”r . solicitacoes
135.617 = z 140000
A0 R, 2l 120,000
UTNgy — 4,
- 100,000
[T — -
m 'l 20,000
Total de o — — o Total de
ABR W “ "= ~
solicitagGes e e oo solicitagGes

@ﬂ

o 2000 4,000 000 8000 §0.000 12.000 14,000

Emall  w—Correlo e Preancisl  wmmm Osling (o051 = Totsl scumulsde

FISCALIZADOR
DISCIPLINADOR

O macroprocesso fiscalizador disciplinar é
dividido em 3 processos: fiscalizagéo,

MACROPROCESSO 2 julgamento e orientacéo.

Por meio da fiscalizagdo  dos

Q estabelecimentos e do exercicio da
Q atividade profissional do farmacéutico é
Q possivel prevenir e/ou identificar a

CIDTNTI o edade na relacdo com o8 ocorréncia de [rregularldades que colocam
" profissionais alcangada mediante o controle em risco a SaUde da popUIaQaO- Por esse
it @ iEaTiee-proiEsel motivo, as inspecbes sdo realizadas de
Orientagdo pedagdgica ou preventiva aos forma. proativa ou reativa

profissionais e a sociedade.

Para realizacdo dos processos de fiscalizacdo, trdmite de documentos fiscais e orientacdo, o0 CRF-SP possui um
quadro de 59 farmacéuticos fiscais, sendo que 45 fiscais e 1 coordenador externo atuam na fiscalizacdo externa, 4 sdo

responsaveis pela orientacdo farmacéutica, 1 responsavel pelo tramite de dendncias, 1 responsavel pelo setor de processo
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fiscal e os demais atuam internamente em outros setores em diferentes niveis de gestdo e na Ouvidoria. Para garantir a

gualidade do trabalho realizado, o Estado de S&o Paulo foi dividido em 45 areas de fiscalizagéo.

GASTOS COM A FISCALIZAGAO PAGOS EM 2021

REMUNERAGAO E‘ TRANSPORTE @@‘ TELEFONIA ‘
s =

_J A _/'

Salarios dos
RS$ 7.433.383,71 R$ 557.921,92 )Locagdo de veiculos i &
. Telefonia movel
empregados RS 26.456,62
Encargos e beneficios
R$ 3.878.484,54 Combustivel e pedagio
dos empregados

Diarias para cobrir
RS 147.964,27

despesas de estadia

Além dos gastos citados no infografico acima, também ocorreram gastos no valor de R$ 377.341,00 relacionados
a despesas com fiscalizacdo, que se referem a: servicos postais/graficos (R$ 61.585,92), equipamentos para realizacdo
da fiscalizacdo eletrdnica movel (R$ 217.846,10 — valor citado também no capitulo 4), suprimentos de fundos (R$
47.215,40 — j& englobado no valor total gasto com suprimento de fundos citado na pagina 29 deste capitulo) e outros
gastos (R$ 50.693,58).

Em virtude da impossibilidade de reunido in loco pelas restrigdes impostas pela pandemia, muitas capacitacdes
ocorreram de forma on-line e ndo geraram gastos mensuraveis. Entretanto, foi possivel a realizagdo de um treinamento
presencial em dezembro de 2021, cujos gastos corresponderam aproximadamente a R$ 19 mil, ja incluidos nas despesas
com diérias e combustiveis detalhadas no infografico acima. As capacitacOes realizadas para a equipe de fiscais podem
ser consultadas no Relatdrio de Fiscalizacdo Anual enviado anualmente ao CFF.

As inspegdes proativas seguem o Plano de Fiscalizacdo Anual. O CRF-SP trata com isonomia todos 0s
municipios do estado, priorizando a fiscalizacdo em estabelecimentos irregulares, ilegais e com baixo perfil de
assisténcia farmacéutica, nos termos da Resolugdes do CFF n° 648/2017 e n° 700/2021 (apds entrada em vigor). Deve
ser preenchida a ficha de fiscalizagdo do exercicio das atividades farmacéuticas especifica de acordo com a atividade
praticada pelo estabelecimento uma vez por ano em cada local (modelos disponiveis no portal do CRF-SP). Ressalta-
se ainda a realizacdo de inspec¢des para o atendimento de diligéncias especiais ou inspecdes reativas, provenientes de
dendncias recebidas pelo canal de Ouvidoria da entidade, cujo tramite é disciplinado pela Portaria CRF-SP n°32/2019.
As acoes de fiscalizagdo também geram documentos fiscais denominados Termos de Visita e Termo de Intimacéo/Auto

de Infracdo (modelos disponiveis no portal do CRF-SP). Esses documentos sdo tramitados seguindo critérios

estabelecidos pela Resolucao do CFF n° 566/2012, levando-se em consideragéo eventuais recursos interpostos.



http://www.crfsp.org.br/documentos/fiscalizacao/2021-RelatoriodeFiscalizacaoAnual-CRF-SP.pdf
http://www.crfsp.org.br/documentos/fiscalizacao/2021-PlanodeFiscalizacaoAnual-CRF-SP.pdf
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/19349381/do1-2017-10-11-resolucao-n-648-de-30-de-agosto-de-2017-19349282
https://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-n-700-de-29-janeiro-de-2021-304446969
http://www.crfsp.org.br/fiscaliza%C3%A7%C3%A3o.html
http://www.crfsp.org.br/325-legislacao/10924-portaria-crf-sp-n%C2%BA-32,-de-21-de-outubro-de-2019.html
http://www.crfsp.org.br/fiscaliza%C3%A7%C3%A3o.html
https://cff-br.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Listas?id=704808bb-41da-4658-97d9-c0978c6334dc
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FISCALIZAGAO DO EXERCICIO PROFISSIONAL

Proativa @ 77.831 @ 77.432 @ 56.482 @64.949
Reativa @ 6.370 @ 1.128 @ 1.736 @ 1.528

Profissionais (PF) @zg.ass @29.765 @26.036 @zs.zw
T @29_113 @29.105 @24.427 @zs.sga
e

*Com a criagéio do canal de Ouvidoria em maio de 2018, em 2019 passou-se a considerar inspegdes reativas apenas aquelas referentes a
dendncias recebidas por este canal. Nos anos anteriores considerou-se também as inspegdes realizadas para verificar se irregularidades
previamente identificadas foram sanadas apos orientagdo fornecida ao farmacéutico.

LS

L

L

Além das inspecdes in loco, podem ser lavrados Autos de Infragdo a distancia em situagdes que ap6s uma
fiscalizagdo presencial na qual se constate a auséncia de registro ou da assunc¢do do responsavel técnico perante o CRF-
SP, o estabelecimento ndo providencia regularizaco nos prazos legais. Portanto, para a obtencdo do total de termos
lavrados, somam-se as inspecdes in loco e os autos lavrados a distancia. Nesse contexto, em virtude das decisdes
judiciais contrérias a aplica¢do de autuacéo a distancia (Apelacdo Civel n°® 0000004-97.2014.4.03.6120/SP — Tribunal
Regional Federal da 3% Regido — TRF3 — Apelacédo Civel n® 2014.61.20.000004-4/SP; Apelacdo Civel n°® 0036871-
87.2017.4.03.9999/SP — TRF 3), conforme disciplinado no Plano de Fiscalizagdo Anual — PFA 2021, o CRF-SP
reservou a aplicacéo de Auto de Infragdo a distancia apenas aos estabelecimentos irregulares/ilegais localizados em area
de risco, num total de 16 autos lavrados. Foram lavrados 63.871 Termos de Visita e 2.590 Termos de Intimagdo/Autos

de Infracdo, que somados aos Autos de Infracdo lavrados & Distancia totalizam 66.477 termos lavrados.

=

YN
META RESULTADO \\J—//
TERMOS 65.000 TERMOS 66.477 102,3%

LAVRADOS LAVRADOS

Considerando as dificuldades impostas pela pandemia de Covid-19 desde 2020, ano em que ndo houve
cumprimento da meta pelos motivos expostos no relatorio do respectivo ano, em 2021 elaboramos um plano de
fiscalizacdo compativel com o cenario, sendo possivel dessa forma superar a meta estabelecida. Informacg6es detalhadas
podem ser consultadas no Relatorio de Fiscalizacdo Anual encaminhado anualmente ao CFF.

Ressalta-se que licencas médicas e transi¢do temporaria de regime de trabalho presencial para o desempenho de
atividades em teletrabalho aos fiscais enquadrados no grupo de risco, bem como as restricbes impostas pela pandemia
impactaram nos resultados, comparando-se com anos anteriores, conforme previsto no PFA 2021.

Destaca-se que alguns Termos de Intimacdo/Autos de Infracdo ndo sdo convertidos em multa e, portanto, sdo
cancelados.


http://web.trf3.jus.br/acordaos/Acordao/BuscarDocumentoGedpro/6407571
http://web.trf3.jus.br/acordaos/Acordao/BuscarDocumentoGedpro/6407571
http://web.trf3.jus.br/acordaos/Acordao/BuscarDocumentoGedpro/6607726
http://web.trf3.jus.br/acordaos/Acordao/BuscarDocumentoGedpro/6607726
http://www.crfsp.org.br/documentos/fiscalizacao/2021-PlanodeFiscalizacaoAnual-CRF-SP.pdf
http://www.crfsp.org.br/documentos/fiscalizacao/2021-RelatoriodeFiscalizacaoAnual-CRF-SP.pdf
http://www.crfsp.org.br/documentos/fiscalizacao/2021-PlanodeFiscalizacaoAnual-CRF-SP.pdf
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Acdo judicial 17 68 4 11

Apresentacao de atestado de ébito 2 2 2 1

Apresentacao de atestado de salde ou convocagao da justica para justificar auséncia do

- . - 253 229 96 232
farmacéutico detectada durante a inspegao

Apresentacdo de documento para justificar auséncia do farmacéutico detectada durante a
inspecdo em decorréncia de licenca maternidade/gala

Cancelamento da inscricdo do estabelecimento no CRF-SP, por encerramento das atividades,

~ . - . 62 70 32 17
alteragdo de ramo de atividade ou inscrigdo em outro conselho profissional

Comunicagdo de auséncia do farmacéutico no estabelecimento, no dia e hordrio da

38 31 10 14
inspecdo, devidamente protocolada no CRF-SP

Diversos (regularizagdo de unidades publicas, estabelecimento enquadrado no perfil 1 de
fiscalizagdo, farmacéutico presente no ato da inspe¢do com regularizagdo documental 38 52 53 21
posterior perante o CRF-SP)

O estabelecimento encontrava-se no prazo de 30 dias para contratagdo de um novo
farmacéutico (artigo 17 da Lei Federal n2 5.991/1973)

Vicios do Termo de Intimagdo/Auto de Infragdo (ndo conformidade relacionadas ao art. 62
de Resolugdo n? 566/2012 do CFF)

161 169 55 89

504 472 273 | 334

TOTAL 1.083 | 1.096 | 530 | 719

Conforme dados apresentados acima, com relacdo aos Vicios do Termo de Intimacdo/Auto de Infracdo
relacionados ao art. 6° de Resolucéo n° 566/2012 do CFF, destaca-se que sempre ha solicitacdo de pedido de inspe¢do
fiscal em caréater especial, com prazo de cumprimento de até 30 dias, para verificacdo de assisténcia farmacéutica, na
perspectiva de garantir o direito legal da populacao de ser assistida pelo farmacéutico, profissional capacitado no cuidado
a saude.

Em 2021 foram lavradas 2.646 Notificagdes de Recolhimento de Multa (NRM) aos estabelecimentos irregulares,
apos decisao do Plenario do CRF-SP, que ainda estao sujeitas a esfera recursal junto ao CFF. Observa-se uma tendéncia
de diminuicdo progressiva na quantidade de multas emitidas, em decorréncia da pandemia, conforme apontado no
relatdrio do exercicio de 2020, mas principalmente por alteracdo nos processos de lavratura de auto de infracéo, visto
gue em virtude de decisbes judiciais relacionadas especialmente as farmacias de unidades publicas de saide, o CRF-SP,
foi obrigado a rever seus procedimentos e somente autuar unidades com menos de 50 leitos quando ha dispensacéo de
medicamentos da Portaria SVS/MS n° 344/1998. Ressalta-se que o entendimento desta Autarquia é que todo cidadao
tem direito a assisténcia farmacéutica quando necessita de medicamentos, independentemente de utilizar dos servigos
pablicos ou privados, ou de ser atendido em um local que tem mais ou menos leitos, contudo as decisdes do judiciario

ndo tém se pautado pelas questdes de saude.
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/svs/1998/prt0344_12_05_1998_rep.html

3. Governanca, estratégia e desempenho

MULTAS APLICADAS - PESSOA JURIDICA

O OO
(J
o OO

(
Q-
Sem responsave
técnico

R$ 11.467.229,33

Multas
Aplicadas - 2021

LEGENDA

DEMAIS MOTIVOS

1.565

1.142

| | 772
| | 494 524 459
[ | 362 353 347 q \
169 180
-l == — [

SEM FARMACEUTICO NO ATO SEM REGISTRO E SEM NAO PRESTACAO DE OUTROS

DAINSPECAD FARMACEUTICO ASSISTENCIA

m2018 2019 E2020 ®m2021

O Relatdrio com os dados de 2021 sobre as atividades relacionadas ao Processo Fiscal, de forma detalhada, pode
ser consultado no portal do CRF-SP na 4rea FISCALIZACAO.

Por meio do processo de orientacdo, que é um canal direto de comunicacdo com o profissional, sdo prestadas

informacgGes técnicas e demais esclarecimentos aos farmacéuticos sobre assuntos relacionados ao seu &mbito de atuagéo,

Codigo de Etica Farmacéutica e demais legislaces vigentes.

Sdo realizadas orientagdes preventivas e corretivas acerca das ndo conformidades constatadas constituindo uma

ferramenta educativa para prevenir a pratica de irregularidades. Em decorréncia das medidas adotadas para controle da

pandemia de Covid-19 e garantir a continuidade de suas a¢fes, bem como, promover uma melhora constante em seus

procedimentos, 0 CRF-SP publicou a Deliberacdo n°® 12, em setembro de 2021, que estabelece os tramites

administrativos de orientagdo aos farmacéuticos, que contemplam a orientacdo por meio remoto.

ORIENTAGAO FARMACEUTICA

Profissional em
inspegéo fiscal

A

Profissional sob
convocagao

L.

Profissional
notificado
por e-mail*

S

@17.202 @23.969 @33.333 @36.062
@ 1.495 @ 1.699 @ 328 @ 106

*Processo iniciado em 2020 tendo em vista
a pandemia e resultou em dados positivos 563 1.370
inferindo na redugéo das convocagdes.
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~ Alémdas orientagdes detalhadas no infografico acima, também ocorrem orientagdes por demanda espontanea dos
farmacéuticos gue solicitam informag6es técnicas e legais. Observa-se que a demanda espontanea para esclarecimentos
por meio de orientagdo farmacéutica ¢ maior quando h&d mudancgas relevantes em normas que impactam em

procedimentos diérios da atuacao na area.

Total de /""_ T P /
Atendimentos J '\ 14.530 I:: 7.498 ) 4.034 :l ( 2.998 )
D _ N ‘\ N /

e - i §

realizados

Q

oo Q

A seguir seré apresentada uma tabela relacionando o quantitativo de orientacOes efetuadas pelos fiscais, com as
denuncias recebidas pela Ouvidoria e as capacitagBes técnicas disponibilizadas aos farmacéuticos organizadas pelos
assuntos de potenciais irregularidades. A quantidade de denuncias detalhadas na referida tabela é superior ao nimero
total de denuncias recebidas no CRF-SP (1.825) visto que uma Unica denuncia recebida pode se referir a diversos

assuntos.
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PRINCIPAIS MOTIVOS DE IRREGULARIDADES ORIEHTA(}éES DENUNCIAS BAPACITA(}&ES
FISCAIS DISPONIBILIZADAS
Nio realiza farmacovigilancia 2225 Nio houve A .
E14 CURSOS A DISTANCIA
- S A ¥ Assisténcia farmacéutica no SUS
ASSISTENCIA Auséncia de assisténcia 108 180 ¥ Eventos adversos e farmacovigildncia
FARMACEUTICA ¥ O far éutico na farmécia
v A . .
Assisténcia farmacéutica parcial 32 432 Avaliagdo de tecrologias em sadde
Total 2.365 612 1.693 inscritos
N&o realiza acompanhamento 23883 Nio houve B 25 CURSOS A DISTANCIA
farmacoterapéutico . ¥ Acompanhamento farmacoterapéutico
¥ Avaliagdo de exames lab iais para
: = . farmac péuti
;;reuu'a.."d.ade palpesstacacidelcuidadcs 931 26 ¥ Cuidado farmacéutico em diversos segmentos (12
rmacéuticos —
- ¥ Interagbes de medicamentos dlcool e alimentos
ATRIBUICOES Nio conformidades relativas a prescrigéo 878 4 ¥ Prescrigao farmacéutica em diversos segmentos (6
CLINICAS farmacéutica P TETD) .
gia para
¥ InfeccBes Sexual T
¥ Interagbes medicamentosas — MIP
Consultério farmacéutico 45 3 " Interferéncias de medicamentos em exames
laboratoriais
Total 4.737 33 12.390 inscritos
Estrutura fisica inadequada 1 8
Auséncia e nio cotlfonpl_dade na 8.031 14
documentagio obrigatéria
Armazenamento inadequado 2.294 23
E14 CURSOS A DISTANCIA
N3o conformidade no controle de
BOAS PRATICAS — | validade de medicamentos, produtos para 93 & v Boas praticas na di Ho de
salde e cosméticos com énfase em POP
RECURSOS v" Boas praticas na farmécia magistral com &nfase em
- an i f : POP
FISICOS ALIS.EI'ICIEI ou |rregulanf:la”de em 8 1 v Como montar uma farmdcia - passo a passo
E HUMANOS equipamentos de mEd'gao + RDC 430 e a aplicabilidade nas operagbes de
logistica d di 1
Nio conformidade na rastreabilidade de 99 1 oetstica fle medicamentos
produtos
Limpeza e organizagdo inadequados Nio houve 18
Outros Nio houve 1
Total 10.536 69 1.334
Rotulagem inadequada de produtos 185 7
manipulados
Intermediagdo de formulas 294 16
Dispensagio equivocada Nio houve 11
Dlspnlensagaofemerego de produtos Nio houve a7
vencidos ou avariados
Dispensagdo na auséncia ou com
preenchimento inadequado na prescrigido e : 2 CURSOS PRESENCIAIS
Recusa de dispensagio/servigos Nio houve 56 & @A e
Qualificagiio de fornecedores/prestadores = medicamentos injetaveis
de sewigias P 1.294 N&o houve v Cuidado farmacéutico na imunizacdo e
inistragdo de vacinas
Comercializagio inadequada de
. . 285 11
~ medicamentos via remota . N
BOAS PRATICAS — ——— 14 CURSOS A DISTANCIA
Comercializagio inadequada de 1.095 27
LEULIE medicamentos / produ‘tos : v Boas praticas na dispensacdo em farmacia
- . homeopatica
Frac!onamento Irmgl“ar de 522 15 + Boas praticas farmacéuticas na manipulagdo de
medicamentos medic veterindrios
Propaganda irregular 353 19 v Controle de qualidade fisico-guimico nos
Pag g estab farmacéuticos
Auséncia ou nio conformidade no 198 3 ¥ Controle microbioldgico nos estabeleci
controle de qualidade farmacEuticos
Disponibilizagdo irregular de
. 360 2
medicamentos
Nio _conformldade na administragio de Nio houve 29
medicamentos
Erros de procedimentos Nao houve 26
Qutros 36 7
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Nio conformidade na escrituragdo sanitaria 1.167 18
Auséncia na escrituragdo sanitaria 332 8
MNio conformidade na prescrigio 445 30
Dispensagio na auséncia do farmacéutico 70 82 . N
2 CURSOS A DISTANCIA
MEDICAMENTOS
SOB CONTROLE Dispensagio na auséncia de prescrigio 37 171 ¥ Medicamentos sob co pecial e
antimicrobiano com énfase no SNPGC
ESPECIAL v Portaria n 344/98 e suas atualizacbes
MNio conformidade na dispensagio Nao houve 13
Divergéncia de estoque 121 MNio houve
MNio conformidade no armazenamento 486 5
Outros 26 3
Total 2.684 330 1.609 inscritos
Delega a outro profissional atividade exclusiva 275 35 B 5CURSOS A DISTANCIA
R - ¥ Casos praticos em infragbes sanitarias
AMBITO Exercicio ilegal da profissio 7 28 ¥ Gestdo em farmacia hospitalar
¥ Indicadores e sistemas de qualidade na logistica
PROFISSIONAL Irregularidade na atuagio em saude estética 25 Néo houve farmacéutica
Metodologias ativas
¥ Gestdo e lideranga farmacéutica nos servigos de
Outros 8 4 salide publicos e privados
Total 315 67 3.737 inscritos
Conduta controversa 50 57
N&o comunicou vinculo/desvinculo ao CRF-SP 4.042 5
Esclarecimentos sobre autonomia profissional 185 MNao houve
E R s 1 CURSO A DISTANCIA
Recusa em assinar documentos de inspegdo 50 Nio houve
~ fiscal ¥ Utilizagdo das midias sociais
RELAGOES
PROFISSIONAIS Esclarecimentos sobre cédigo de ética 12 Néo houve Obs.: Estes assunios sio abordados de forma
direta ou indireta em todos os eventos tecnicos
Atua em estabelecimentos sem registro no 9 1 IS EIR
CRF-SP
Atividades ilicitas/fraudulentas N3o houve 61
Outros N3o houve 6
Total 4.348 130 T9 inscritos
Medidas de prevencgio 4.169 48
Mudangas temporarias na dispensagio de 700 1 E 3 CAMPANHAS A DISTANCIA
RELACIONADOS A | medicamentos
¥ Cuidado farmacéutico na asma durante a
PANDEMIAPOR | Nio conformidade na realizagdo de testes 22391 106 pandemia
répidos - ¥ Testes rapidos sobre Covid-19 em farmacias
COvID-19 ¥ Vacinas contra Covid-19
Irregularidade na divulgagio de produtos para
37 54
tratamento
Total 7.297 209 2.389 inscritos

O Relatorio com os dados de 2021 sobre as atividades da Fiscalizacdo e Orientacdo, de forma detalhada, pode
ser consultado no portal do CRF-SP na area FISCALIZACAO.

Vale destacar que a campanha Sinal Vermelho contra a Violéncia Doméstica, visa incentivar denuncias dessa
modalidade de crime por meio de um simbolo: ao desenhar um “X” na mao e exibi-lo ao farmacéutico ou ao atendente

da farméacia, que acionara as autoridades, a vitima receberd auxilio. A campanha é promovida pelo Conselho Nacional
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Magistrados (Apamagis), com apoio da Coordenadoria Mulher em Situacéo de Violéncia Doméstica e Familiar do Poder
Judiciario do Estado de Sdo Paulo (Comesp). As orientacdes relativas a referida campanha, apesar de ndo estarem
relacionadas com irregularidades praticadas pelos estabelecimentos e/ou farmacéuticos, foram relacionadas na tabela
acima, somente para que fossem somadas as demais orientagdes fiscais. A campanha foi regulamentada pela Lei Federal
n° 14.188/2021. Também foi publicada lei no municipio de Sao Carlos sobre o0 assunto (Lei Ordinaria n° 20.221/2021)
O CRF-SP apoiou a campanha por meio da divulgagdo para as farmécias e farmacéuticos e orientando os
profissionais que desejavam participar.
Conforme ja citado, a fiscalizacdo do CRF-SP atua também de forma reativa para apuragdo de dendncias

recebidas.
Denuncias ‘ 2018 ‘ 2019 2020 ‘ 2021 ‘
Recebidas via Ouvidoria do CRF-SP 822 1.366 1.549 1.824
Tramitadas no ambito da Fiscalizacao 1.616 1.378 1.416 1.421
Enviadas pelo Ministério Publico 45 48 41 41

A Ouvidoria foi implantada a partir de meados de 2018, portanto, no primeiro semestre do referido ano as
dentncias eram recebidas no CRF-SP por canais diversos. No inicio de 2019 ainda ocorria o recebimento de dentncias
por diversos canais, sendo que no decorrer do ano centralizou-se na Ouvidoria.

Apesar de terem sido recebidas na Ouvidoria 1.824 dendncias relacionadas a fiscalizagdo, somente foram
efetivamente tramitadas 1.421, pois a quantidade de denuncias abertas no Departamento de Fiscalizagdo se referem
apenas aos casos que recebem tramitacdo no CRF-SP, por haver indicios de irregularidades a serem verificados por esta
Entidade. Existem dendncias encaminhadas para a Fiscalizacdo, cuja andlise prévia ja indica que a apuragdo é de
competéncia de outro 6rgao (caso em que ha redirecionamento da denuincia para a autoridade competente) ou que ndo
h& procedéncia, por exemplo, paciente reclama que o receituario ndo foi dispensado, contudo, ao analisar a receita,
verifica-se que estava irregular, portanto acertada a conduta do farmacéutico em negar a dispensacéo, situacdo em que

¢é elaborado um esclarecimento ao manifestante.

Tempo médio, no ambito da fiscalizagdo, para a finalizagcao de processos de responsabilizagdao instaurados

Tempo médio de 148 dias

Destaca-se que o tempo médio para a finalizacdo do processo de responsabilizagdo ética no ambito da Fiscalizacdo
é impactado pela demora em obter autos das autoridades competentes e outros documentos necessarios para configurar
a materialidade das irregularidades constatadas e/ou denunciadas.

Também impacta no tempo médio para tramite das denuncias as diversas providéncias e analises inerentes que
envolvem: realizag&o de inspecdo (uma ou mais), convocagédo do profissional, envio e retorno de respostas de oficios,
envio de notificacdes.

O Relatorio com os dados relativos a atividades da Ouvidoria de 2021, na integra, pode ser consultado diretamente
no Portal do Fala.BR e os assuntos relacionados as dendncias recebidas pela Ouvidoria no Relatorio de

acompanhamento na area DENUNCIA, conforme pode ser observado no referido relatério de acompanhamento, além
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14188.htm
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de recebermos dendncias dos assuntos ja apresentados acima, também houve recebimento e tramitacdo de outras

manifestagcbes com o0s seguintes assuntos.
Estabelecimentos Violagﬁa_de _
semn farmacéuticos prerrogativas
vinculados profissionais

Também se enquadram nas providéncias adotadas pelo CRF-SP para coibir a prética de irregularidades, os

encaminhamentos ao Ministério Publico.

Encaminhamentos ao Ministério Publico

Irregularidade Numero de Dentincias

Suposta pratica de exercicio ilegal da profissao 1

Apresentacdo perante o CRF-SP de atestados médicos com indicios de falsidade

Suposta comercializagdo de medicamentos manipulados sem registro

Apresentacao perante o CRF-SP de diploma com indicios de falsidade

Apresentacdo perante o CRF-SP de histérico escolar com indicios de falsidade

RPN W

Suposta venda de inscrigdes e registros em Conselho Profissional sem a devida diplomagao

Outro processo que compBe 0 macroprocesso 2 € o tramite de PED, cuja finalidade é disciplinar os profissionais
faltosos como medida educativa para evitar novas infragdes que prejudiquem a sociedade usuaria dos servigos
farmacéuticos. Durante o tramite do PED o profissional processado tem resguardado o seu direito a ampla defesa e ao
contraditorio.

As dendncias de condutas de profissionais inscritos no CRF-SP em desacordo com as normas éticas da profisséao,
bem como, irregularidades profissionais constatadas no ato da fiscalizacio s&o apuradas pelas Comissdes de Etica ap6s
a instauragdo do PED. J& o julgamento destes processos é de competéncia dos Conselheiros em reunides Plenérias
agendadas especificamente para essa finalidade, com fundamento no Codigo de Processo Etico e nas regras de aplicacio
das sangdes disciplinares, respectivamente, anexos Il e Il da Resolucdo do CFF n° 596/2014, posteriormente

regulamentada pelas Se¢des Il e Il da Resolucdo CFF n° 711/2021.

PROCESSOS ETICOS DISCIPLINARES (PED)

Instaurados @ 107 @ 186 @ 49 @ 132
4

Instalados @ 215 @ 100 @ 142
o

L
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https://cff-br.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Listas?id=704808bb-41da-4658-97d9-c0978c6334dc
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CUSTO PARA TRAMITAR PEDs 2021

PLENARIAS ‘ PEDs JULGADOS ‘ PEDs INSTALADOS ‘
|
J J J
09 108 161
LEGENDA:
DESPESAS ‘ PED - PROCESS0

ETICO DISCIPLINAR

r

A
Empregados Voluntarios Conselheiros Administrativo
N RS 639.240,42 SN R$ 18.288,52 - R$ 155.988,96 R$ 26.022,00

Com a possibilidade de retorno das atividades presenciais, necessarias ao tramite de PEDs, retomamos
gradativamente ao longo de 2021 as oitivas e julgamentos dos processos, 0 que pode ser observado nos nimeros

apresentados nos infograficos acima.

Decisoes decorrentes do julgamentos dos PED
realizados no periodo

19,4%
| - Adverténcia: adveriéncia ou censura,

aplicada sem publicidade, verbalmente ou por
oficio do Presidente do CRF-SP.

Il - Multa: no valor de 1 (um) a 3 (trés) salarios

minimos regionais (elevados ao dobro no caso L2
de reincidéncia).

0,9%

19,4%

Ill - Suspensédo do exercicio profissional: de
3 (trés) meses a 1 (um) ano. 3,7%

IV - Eliminagéo. 25,9%

Arquivamento: Quando em julgamento houver
consenso quanto a falta de provas ou
inexisténcia de culpa delibera-se pelo Multa de 1 saldrio minimo = Multa de 2 salarios minimos  Multa de 3 saldrios minimos
arquivamento do PED.

Adverténcia Adverténciafcensura = Arquivamento

= Suspensdo por 3 meses B Suspensdo por 6 meses m Sangdes cumulativas

Na hipitese de diversas condutas praticadas pelo profissional, oriundas do mesmo fato ou ibE' CRFSP
PED, as punigbes sdo aplicadas de forma cumulativa e sequencial, de acordo com a ~ '‘QEgY =iatind
infragdo apurada (artigo 16 da Sec&o Il da resolugio CFF n° 711/2021).

O Relatdrio com os dados de 2021 relativos as atividades de tramitacdo de PEDs de forma detalhada pode ser
consultado no portal do CRF-SP na 4rea de ETICA FARMACEUTICA.

Os Conselheiros devidamente investidos em seus mandatos, fazem jus & indenizacdo de despesas, por meio de
recebimento de diarias (prevista na Deliberacdo n° 8/2016, regulamentada pela Portaria n°® 10/2019, alterada pela
Portarian®16/2019 e n°14/2021) ou jeton (fixada pela Deliberacédo n° 8/2016, alterada pela Deliberagdes n® 39/2017,
regulamentada pela Portaria n® 5/2017, alterada pela Portarias n° 12/2018 e n° 09/2021).

Ha& limitacdo para recebimento de jeton por participagdo em reunides Plenérias ou de Diretoria a duas e quatro
reunides mensais, respectivamente. A norma disciplinadora prevé, ainda, a impossibilidade de cumulag&o do pagamento

de jeton com diéria, cabendo ao beneficiario optar por um ou outro.
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http://portal.crfsp.org.br/documentos/etica/2021-Relatorio-Anual-Etica.pdf
http://www.crfsp.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=7460:deliberacao-crf-sp-08-de-07-de-marco-de-2016
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http://www.crfsp.org.br/legisla%C3%A7%C3%A3o/crf-sp/portarias.html?layout=edit&id=11617
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No Apéndice 2 encontram-se as informagdes detalhadas destes rendimentos pagos aos Conselheiros no exercicio
de 2021 para as diversas atividades que se realizaram no CRF-SP. Em 2021 houve aumento de gastos em rela¢do ao ano
anterior (R$ 686.715,34 em comparagdo a R$ 324.540,71), em especial por conta de retomada gradativa de atividades
presenciais de eventos, que haviam sido suspensas/canceladas em 2020, decorrente da pandemia da Covid-19.

Apesar da punibilidade por falta sujeita a PED prescrever em 5 anos, tem-se como meta que os PEDs sejam
tramitados no CRF-SP no prazo maximo de 03 anos a partir do conhecimento da infragéo ética pelo Presidente, visando
atingir os interesses da sociedade, do profissional e da propria Autarquia, e em atencao ao artigo 5°, inciso LXXVIII, da
Constituicao Federal (trAmite processual em tempo razoavel), porém respeitando-se também os principios do
contraditério e da ampla defesa e do devido processo legal. Para acompanhamento anual utiliza-se um indicador de
Celeridade Processual que demonstra a efetividade.

v

100%

PRAZO
MAXIMO
DE 3 ANOS

META
CELERIDADE
PROCESSAL

RESULTADO
CELERIDADE
PROCESSAL

INFERIOR
A3 ANOS

Demonstra-se ainda nesse macroprocesso a gestdo geral das multas emitidas, tanto para PJ, como para PF, em
que ocorreram campanhas de cobranca na esfera administrativa para todos os inscritos com cadastro regular perante o
CRF-SP, por via de notificagdes emitidas pelo proprio CRF-SP, incluindo a divulgacéo da possibilidade de adeséo ao
programa de parcelamento nos termos da Deliberacédo 24/2018 do CRF-SP, com corre¢do pela Sistema Especial de
Liquidagdo e Custddia (SELIC) nos termos da Lei 10.522/2002 nas respectivas parcelas, administrando os resultados

das campanhas na arrecadagéo.

MULTAS 2020 / 2021

APLICADAS ‘ RECEBIDAS ‘
) ) 4 200
RS 6,6 milhdes RS 1,2 milhdes g 2021
RS 12,9 milhdes J RS 2,5 milhes J
TIPOS DE APLICADAS RECEBIDAS APLICADAS RECEBIDAS
MULTAS
R$ R$ R$ R$

Estabelecimentos FGFTHRLLECHEREIR (=8 11.467.229.33 2.220.140,38
Profissionais 95.918,83 prCTHRERS 1.368.396,87 328.870,40
Total URIER RS BRGNS 12.835.626,20 2.549.010,78

Ap0s o encerramento na fase de cobranca na esfera administrativa, os casos infrutiferos nesta via, seguem para

cobranca em ambito judicial, inscrevendo-os na divida ativa com consequente distribuicdo das execucoes fiscais.
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gje

NORMATIZADOR

MACROPROCESSO =2

RESULTADO

" Regulagio do mercado, pois define limites e
critérios de atuacdo na area farmacéutica
de profissionais e empresas.

Deliberagdes | Foram editadas 22 Deliberagdes que refletiram a revisdo dos processos em
CRF-SP
: consonancia com os objetivos estratégicos do CRF-SP.

Regimento Interno

Foram editadas 29 Portarias expedindo fluxos administrativo e respectivos

Deliberactes

Portarias responsdveis, além de nomeacdo ou designacdo de agentes publicos para fun¢des
Portarias ou cargos que, da mesma forma que as DeliberacGes, refletiram a revisdo dos
processos em consonancia com os objetivos estratégicos do CRF-SP.

Ainda, considerando o macroprocesso finalistico normatizador, esta Autarquia também contribui na
elaboracdo/revisdo de normas propostas por outras entidades. Em 2021, o CRF-SP contribuiu com 5 CPs, conforme
detalhado no Apéndice 3.

O CRF-SP possui representantes em Conselhos Municipais de Satude (CMSs) dos seguintes municipios: Agudos,
Aracatuba, Araraquara, Avare, Braganca Paulista, Guarulhos, Jaboticabal, Limeira, Marilia, Piracicaba, Presidente
Prudente, Santa Isabel, Santos e S&o José dos Campos. Por meio dessa participacdo é possivel contribuir na construgdo
das politicas publicas na area da saude nos referidos municipios.

Esta autarquia também é representada no Conselho Estadual de Politicas sobre Drogas (CONED) e no Conselho
Municipal de Politicas sobre Drogas e Alcool (COMUDA) contribuindo com politicas de prevencdo e danos
relacionados ao uso de drogas licitas e ilicitas.

O Plano de Ac¢do Gestdo 2020/2021 do CRF-SP é composto essencialmente por 11 objetivos que vao ao encontro
dos focos estratégicos do CRF-SP. Para atender estes objetivos foram estabelecidos macroprojetos institucionais, bem
como, as respectivas metas de desempenho para a Gestéo 2020-2021.

Os resultados esperados para estes objetivos demonstram o direcionamento do CRF-SP em cumprir sua missao e
alcangar sua visdo de futuro.

Neste sentido, toda a estrutura gerencial do CRF-SP prop6s projetos e/ou agdes com a finalidade de alcancar estes

resultados e cumprir estas metas.
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Contribuir para a salvaguarda e promogao da salide da sociedade, zelando pelos principios éticos do exercicio

LI profissional, por meio da conscientizagdo e da fiscalizagdo das atividades farmacéuticas
VISAO Ser referéncia na prote¢io da saude da sociedade no ambito fa
FOCOS ESTRATEGICOS VALORES OBJETIVOS
" 1 - Simplificar, desburocratizar e controlar efetivamente os processos

GESTAO EFICIENTE, EFICAZ E @ e @

TRANSPARENTE 2 - Primar pela integridade e ética no desempenho de suas afribuigies

FISCALIZACAO ORIENTATIVA E EFETIVA PARA @ @ @ @ 3 - Interromper de forma célere a pratica de iregularidades

A ATUAGCAO ETICA E NO CUIDADO A SAUDE 4 - Dimensicnar a assisténcia farmacéutica prestada a populagio

USO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA 5 - Promaver a transformac3o digital

MELHORAR OS PROCESSOS E O @ (Q ]

RELACIONAMENTO COM OS USUARIOS & - Ampliar a seguranca, celeridade e economicidade dos processos

RECONHECIMENTO DO FARMACEUTICO PELA @ e @ 7 - Conhecer a expectativa das partes interessadas

SOCIEDADE & - Fortalecer a atuacdo do farmacéutico
9 - Contribuir na orientagdo do farmacéutico no desemprenho ético e
técnico de suas atividades profissionais

ATUAGAO POLITICA E TECNICA EM @ Q @ 10 - Subsidiar tecnicamente para normatizacio das areas de atuagdo

BENEFICIO DA SAUDE profissional
11 - Ampliar os discussdes de interesse ao cuidado da salde e ao
desempenho profissional

@ Etica

e Transparéncia

Para elaboracéo do plano de acéo, o CRF-SP teve
como foco aperfeicoar o modelo de gestdo e a adocéo de
acOes para o alcance da missdo, bem como a efetiva
entrega dos valores institucionais. Sendo assim, foram
estabelecidas 15 metas relacionadas aos 11 objetivos
estratégicos, as quais foram acompanhadas e adotadas as
medidas cabiveis. Destaca-se que as metas foram
estabelecidas para a Gestdo 2020-2021 e o desempenho
reflete os impactos decorrentes da pandemia da Covid-19,
que exigiram do CRF-SP esforgos em garantir a prestacéo
de seus servicos com a mesma qualidade, demandando
revisdo das prioridades.

@ Gestao eficiente

@ Credibilidade

Inovagio

bilidade i iental

P

Acompanhamentos das metas estabelecidas

_ = . : : = . : : I 100
N — 1175
e 1333

I — v ] o
P e

— ; -

P e

A 1
S s

S 55,6

P e / cwebra deeivo

Além dos resultados relatados em decorréncia do desempenho das atividades priméarias do CRF-SP destacam-se

a seguir algumas agOes/projetos propostos e 0s respectivos resultados.

ACOES/PROJETOS COM O OBJETIVO DE CONTRIBUIR NA ORIENTAGAO DO FARMACEUTICO PARA O

DESEMPENHO TECNICO DE SUAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS

pacientes.

Campanhas de Salde: sdo de grande relevancia para a saude publica, pois as farmécias e drogarias sdo 0s
estabelecimentos de salde de mais facil acesso aos cidaddos brasileiros. E o farmacéutico pode desenvolver um
papel educativo muito importante, contribuindo na prevencdo, cuidados e na melhora da qualidade de vida dos

Virtual de Farmacia.

Projeto “Todo dia 20 ¢ dia de se atualizar”: em que o CRF-SP publica, mensalmente, novas atividades na Academia

O Relatorio com os dados de 2021 relativo aos cursos ministrados pode ser consultado no portal do CRF-SP.
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CAMPANHAS DE
EDUCACAO

4 J

6 Temas

<+ Coronavirus

++ Dengue, Zika e
Chikungunya

<+ Febre amarela

+% Influenza com énfase na
HIN1

<+ Sarampo

<+ Sifilis

1.605 inscritos em 2021

N

é‘“"—‘"‘" il ACADEMIA VIRTUAL DE FARMACIA

CAPACITACOES ‘

v

17 Temas

%+ Assédio moral e direitos do farmacéutico

«» Assisténcia Farmacéutica em Doengas
Crénicas

<+ Consultério Farmacéutico — (Aspectos
legais e Implantacdo)

<+ Cuidados farmacéuticos na asma durante a
pandemia

#+ Desafios e oportunidades no novo cenario
trabalhista

%+ FEtica Farmacéutica

<+ Farmacéuticos no cuidado da asma

<+ Formacg8o em Politicas Publicas

% Infeccdo pelo HIV

<+ Prescrigdes eletrénicas

+» Semana de Assisténcia Farmacéutica - SAF

#+ Terapia antimicrobiana

[ —

CURSOS ‘

44 Cursos agrupados em 6
Areas

Os cursos sdo elaborados com a
finalidade de contribuir no
aperfeicoamento profissional e
na conduta ética dos
farmacéuticos no desempenho
de suas atividades.

A partir de julho/2020, por
meio de acordo de cooperacéo,
0 CRF-SP disponibilizou acesso a
Academia Virtual de Farmacia
para capacitacdo de
farmacéutico inscritos em
outros regionais interessados,
representando 24% do total de

\

FISCALIZAGAO
ORIENTATIVA

4 )

17 Videos e 2 palestras

As palestras abordam os

seguintes temas:

<+ Palestra
Responsabilidade Técnica
x Legislages Vigentes
Farmaécia

<+ Palestra
Responsabilidade Técnica
x Legislages Vigentes
Distribuigdo e
Transportes

N

<+ Testes rapidos sobre Covid-19 em inscritos em 2021.
farmacias

<+ A nutricdo nas diversas fases da vida (I e Il)

<+ Vacinas contra Covid-19 / \ 21.990 inscritos em 2021 / \

6.660 inscritos em 2021
Em 2021, ampliou-se 0o numero de parcerias com outros Conselhos Regionais de Farmécia, para que

420 acessos em 2021

- /

farmacéuticos dos respectivos estados pudessem acessar o conteldo da Academia Virtual de Farmécia. Conforme
observa-se no infogréfico acima, 24% dos profissionais que se inscreveram nos cursos da academia sdo provenientes
dessas parcerias.

Em razéo das medidas adotadas para controle da pandemia de Covid-19, os cursos presenciais somente foram
retomados no final de 2021, sendo que um dos cursos presenciais realizado foi “Cuidado farmacéutico na imunizagéo e
administra¢do de vacinas”, tendo em vista a importancia e contribuigdo do farmacéutico nas campanhas promovidas
pelo setor publico. Além disso, o Projeto “Cuidado Farmacéutico no SUS - capacitagao em servigos”, elaborado pelo
CFF e iniciado no Estado de S&o Paulo em 2018 em parceria com 0 CRF-SP, em que sdo capacitados farmacéuticos
para que conhecam, compreendam e apliquem o processo de raciocinio clinico, para aprimorar o cuidado farmacéutico
no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) também foi realizado de forma on-line e sincrona, em substituicio aos
modulos presenciais.

O detalhamento dos eventos técnicos promovidos pelo CRF-SP em 2021 pode ser consultado no respectivo

Relatério de acompanhamento anual.
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OUTRAS CAPACITACOES TECNICAS ON-LINE

XXl Congresso

Farmaceutico de 10 a 13/11/2021

— 100% on-line.
S3o Paulo

290 horas de programacdo.

17 areas de atuacao farmacéutica.
Mais de 3.300 participantes.

530 ministrantes e moderadores nacionais e internacionais.
200 atividades simultaneas.

Cerca de 50 empresas apoiadoras.

bbb o 4
LA LR KR R

WEBINARS

Fortalecer o papel do farmacéutico na contribuicdo da salvaguarda da satde da populagdo com a¢des de cuidado a
saude inserindo-o em campanhas de interesse a sociedade e incentivar o farmacéutico a empregar voluntariamente
seus conhecimentos em beneficio da salde publica, evidenciando o0 CRF-SP e o farmacéutico como prestador de
servi¢o a comunidade e educador em saude, além de contribuir no estimulo ao URM.

As acles para a sociedade em cuidados e educacao em salde realizadas em 2021 podem ser verificadas no Relatério
anual.

Destaca-se a SAF, instituida pela Lei Estadual n® 10.687/2000, que tem o objetivo de proporcionar uma adequada
informagdo aos estudantes (ensino fundamental e médio) e a comunidade escolar sobre temas relacionados a
assisténcia farmacéutica.

CUIDADOS E EDUCAGCAO EM SAUDE

B - 03 AGOES m = 06 PALESTRAS J
Fﬁﬂﬁyﬂﬂfﬂ}lﬂﬂ - 278 ATENDIMENTOS J farmacéutica 172 PARTICIPANTES
Comanrdade
. CAMPANHA DE * 06 CAMPANHAS J
'g:g,%gg) * 03 ACOES J EDUCACAO EM SAUDE - 1.60S INSCRITOS

NACOMUNIDADE = 579 PARTICIPANTES

@ PALESTRAS = 12 PALESTRAS J

Observa-se que houve prejuizo na execugdo de agdes voltadas para a comunidade em 2021, assim como em 2020,
considerando que séo atividades presenciais e que podiam gerar aglomeragdo de pessoas, 0 que contrariava as diretrizes
de prevencdo da Covid-19.
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GESTAO DE PESSOAS

Para ser possivel realizar todas as atividades, 0 CRF-SP conta com recurso humanos, conforme demonstra-se a
sequir.

FORGA DE TRABALHO
Quadro
efetivo
Por atividade
fim
Por atividade
meio
empregados .
FAIXA ETARIA (ANOS)

125

247

Efetivos =5 |
Temporarios n\ | 5
Livre nomeagéo \ I 8
Estagidrios “ 12
— [

LEGENDA

113 Menores aprendizes

ETNIA 100 98
| Brancos 75,71% 75 8
Pardos 1538% | 38,87% 61,13% SO
- - = ° 25 a4
| Amarelos 6,48% 6 16
0

D S S Q
)

Preto/negros 2,43% 1,21% P n’,\’P b‘\” ‘:\Sﬂ b":\

Justifica-se a reducdo dos gastos com empregados, em que pese, aumento do quadro e reajuste salarial, em
especial pela negociacao efetuada com a seguradora de saude, devido ao desempenho da sinistralidade.

A distribuicdo dos empregados por cargos ocupados, bem como, a diviséo entre atividade fim e meio encontra-se
detalhada abaixo.

DISTRIBUIGAO DE CARGOS 2021

CARGOS EFETIVOS TOTAL CARGOS TEMPORARIOS TOTAL

AGENTE ADMINISTRATIVO ANALISTA DE SISTEMAS
AGENTE DE MANUTENGAO 4 TECNICO DE INFORMATICA 1
AGENTE OPERACIONAL :
ANALISTA DE SISTEMAS 4 ASSESSOR PARLAMENTAR 1
ANALISTA DE SUPORTE 3 ASSESSOR TECNICO 1
ARQUITETO 1 COORDENADOR 1
CONSULTOR T GERENTE NIiVEL | 2
CONTADOR 2 GERENTE NIiVEL Il 2
DESENVOLVEDOR WEB 2 GERENTE NIiVEL Il 1
DESIGNER GRAFICO 1
FARMACEUTICO CONSULTOR 7 Atividade
FARMACEUTICO FISCAL 59 finw
JORNALISTA 4 Fiscais em

atividades
MOTORISTA 6 E_{t
PROCURADOR 10
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GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS
A seguir apresenta-se os dados relativos as contratagdes de bens e servigos necessarias ao desempenho das
atividades do CRF-SP.

MODALIDADES DE AQUISIGOES DE BENS E SERVIGCOS

Quantidade de Quantidade

Licitacbes Licitagtes val penhados R$
processos de processos

carma convre I —— .21,
ToMADA DE PREGOS BN 1 TOVADADEPROS
concominn . - oo :
PREGAO PRESENCIAL — . PREGAO PRESENCIAL 0
CONCURSO PUBLICO “ 0 CONCURSO PUBLICO 0

PREGAO ELETRONICO “ 53 PREGAO ELETRONICO 8.046.691,55 10.251.679,58
ADESAO A ATA DE REGISTROS DE PRECOS “ 2 ADESAO A ATA DE REGISTROS DE PRECOS 142.700,00 457.000,00

2.354.919,60

g Contratagbes diretas il se QrafiETads o ) coes Valores empenhado RS  Valores empenhado RS
z pr pr diretas

g DISPENSA “ 56 DISPENSA 4.845.596,17 2.809.480,71

w

-

INEXIGIBILIDADE 10 INEXIGIBILIDADE 2.062.370,98

INVESTIMENTOS RELEVANTES COM TI

Servigo de manutengdo e atualizacdo de software DIVERSOS 608.440,30

-we crFse Servigos de internet e hospedagem de sistemas e de dados DIVERSOS 410.748,27
Locacdo de equipamentos de informatica Tecnoset informética produtos e servigos Ltda. 96.000,00
Servigos de microfilmagem, digitalizacdo e arquivo de documentos DIVERSOS 127.036,92

Pecas, acessorios para informatica e comunicacdo em geral DIVERSOS 98.591,08

Equif tos de proc to de dados DIVER505 456.549,85

Conforme observa-se no infografico, foram gastos e/ou empenhados valores expressivos na area de tecnologia da
informacdo (TI), que estd intimamente ligada aos objetivos estratégicos da entidade, em especial para melhorar os
processos e relacionamento com usuérios, os processos de fiscalizagdo, orientacdo e ampliar as ferramentas de
capacitacdo oferecidas ao farmacéutico paulista. Destaca-se que o0s processos informatizados foram fundamentais em
2021, assim como em 2020, para a manutencao dos servicos prestados pelo CRF-SP em meio a pandemia de Covid-19.

Foram finalizados ou cancelados 56 processos de contratagdo por meio de dispensa de licitagdo em 2021,
conforme detalhado no Relatorio anual de licitacoes.

Vale destacar que no montante de R$ 2.809.480,71* empenhado com contratagdes dispensadas de licitagdo,
apresentado no infografico, sdo valores efetivamente empenhados em 2021, portanto podem referir-se a processos de
dispensa de licitacdo concluidos em anos anteriores, que sdo prorrogados para outros exercicios, portanto nao refletem
as informacbes do Relatério anual de licitacGes (que apresenta processos finalizados em 2021). Os valores mais

relevantes empenhados em 2021, relacionados a processos de dispensa de licitacdo estdo representados na tabela abaixo:

Artigo 24, inciso X Locagdo de bens méveis e imodveis 170.280,62

Plano de salde, servigos hospitalares e farmacéuticos aos empregados da

Artigo 24, inciso V
g » INCISO Autarquia e respectivos dependentes

2.476.890,16

Artigo 24, inciso VIII [Servigos postais 144.000,00
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Além disso, foi gasto o valor total de R$ 110.505,06 com compras diretas de pequeno valor, com fundamento no
artigo 24, inciso Il da Lei 8.666/1993 e o valor de R$ 112.919,17 a titulo de suprimentos de fundos, regulamentado pela
Portaria n° 03/2019.

Vale destacar que o montante de R$ 2.354.919,60 empenhado com contratacdes na modalidade de inexigibilidade
em 2021, apresentado no infografico acima, sdo valores efetivamente empenhados em 2021, portanto, podem referir-se
a processos de inexigibilidade concluidos em anos anteriores, que sdo prorrogados para outros exercicios, ou seja, nao
refletem exatamente as informagdes do Relatorio anual de licitacdes (que apresenta processos finalizados em 2021).

Os valores mais expressivos que foram empenhados em 2021, relacionados a contratagdes por inexigibilidade, constam

relacionados na tabela abaixo.

Lei 8.666/1993, Impostos, taxas e pedagios 248.510,99
artigo 25, caput Custas processuais 224.428,29
Carteira de identidade profissional pagos diretamente ao CFF 346.561,35
Lei 8.666/1993, Agua, esgoto e energia elétrica 291.024,29
artigo 25, inciso | Servigos de telecomunicacdo 103.070,26
Sistema Implanta e TOTVS 48.120,35

Lei 8.666/1993,

artigo 25 Servico de divulgagdo e publicidade (imprensa estadual e nacional) 139.637,90

Ayres Britto Sociedade de Advogados (contratagdo de escritério de advocacia
para defesa dos interesses do CRF-SP acerca da declaragdo de inexigibilidade 80.000,00
de exigéncia de anuidades de filiais de empresas farmacéuticas)

Lei 8.666/1993,
artigo 25

Lei 8.666/1993, ) 4 ~
Eventos e servigos para a sociedade (contratagdo de palestrantes com

artigo 13, inciso Vl e , . el 120.500,00
. L notédrio saber para eventos técnicos)

artigo 25, inciso Il

Lei 14.133/2021 - Locagdo de espago para o XXIl Congresso Farmacéutico de S3o Paulo que 563.624,46

artigo 74, inciso V sera realizado em 2023 (Frei Caneca Shopping e Convention Center Ltda)
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4. Informacgfes orcamentarias, financeiras e contabeis
GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

As Demonstracdes Contébeis foram elaboradas de acordo com as disposi¢des da Lei n° 4.320/1964; das Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCTSP) n° 11, aprovada pela Resoluc¢édo n° 2018/NBCTSP
11, do Conselho Federal de Contabilidade e Resolucéo n° 531/2010 do CFF, e em observancia aos Principios Contébeis
geralmente aceitos e demais NBCTSP, conforme expressamente declarado pelo Contador responsavel.

Outras demonstragdes contabeis julgadas relevantes e demais mutagdes patrimoniais foram inseridas nas Notas
Explicativas as Demonstra¢cbes Contabeis a fim de atender ao maior nimero de usuéarios das informacgdes
governamentais.

Durante o exercicio de 2021 foram efetuadas 4 Reformulagdes Orcamentarias, a saber: 1%) para mais de R$
1.945.000,00; 2%) para mais de R$ 855.200,00; 3%) para mais de R$ 11.623.000,00 e, 4%) de permutacgao de R$ 61.590,00,
sendo anulagbes parciais da dotagdo orcamentérias de Despesas de Capital e alocagdo para Despesas Correntes,
resultando num orgamento final de R$ 77.682.200,00. As suplementacdes da 1% e da 22 reformulacdes foram alocadas

em Despesas de Capital e a 3% em Despesas Correntes e de Capital.

ORGCAMENTO

Dotacao inicial

Reformulagtes ‘ Dotacgédo final ‘
I I I

J J i,

RS 63,26 milhdes J RS 14,42 milhdes J RS 77,68 milhdes J

LEGENDA

RECEITA ORGAMENTARIA REALIZADA

Arrecadacdo
RECEITAS ORCAMENTARIAS
il M Confribuictes 202 1 RS NI;I:IﬁES mm
(anuidades)
RS 60.8 milhdes M Divida Ativa Contribuigbes (anuidade) 41,0 44,8
r
Divida Afiva 15,3 25,3
M Servigos :
RS 77,7milhdes J Servigos 12 19
Multas RS$ 77,7
MILHOES L 1.2 2,6
M Patrimonial Patrimonial 0,9 2,1
Transferéncia corrente 03 03
v—|3 B Transferéncia corrente
+__|oo Financeiras 0,9 0,7
oo M Financeiras Total 60,8 72,7

A execucdo orgamentéria ocorreu nos termos previamente elaborados no orgamento reformulado.
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4. Informagdes orgcamentarias, financeiras e contabeis

DESPESAS EMPENHADAS
Grupo 1— PESSOAL Grupo 2 — CUSTEIO
R$ MILHOES RS MILHOES

Vencimentos 20,05 20,32 Diarias 0,33 0,88
M Pessoal
Obrigacdes patronais 6,07 6,53 Material de uso expediente 0,34 1,51
N Custeio < Indenizagties trabalhistas 0,19 026 Servigos 7,60 10,72
RS 67,07
Ml LHﬁr ES Beneficios 790 631 Demais elementos 1,28 1,42

M Cota Parte CFF

Grupo 4— COTA PARTE CFF Grupo 5 — INVESTIMENTO
RS MILHOES RS MILHOES

Repasse % ao CFF conforme prevé Imoveis e equipamentos
Art.26 da lei n® 3.820/60 ki) | TRLEL permanentes 0,03 BT

Investimento

A Lei n®3.820/1960 estabelece em seus artigos 26 e 27 que as receitas auferidas sdo distribuidas a razdo de ¥ ao
CFF e % aos respectivos regionais; ndo ha transferéncia de recursos a outras entidades ou execucdo orcamentaria
descentralizada nas seccionais do CRF-SP. Sendo assim, sobre o valor da arrecadacdo do CRF-SP é repassado ao CFF,
uma fracdo denominada de Cota Parte, conforme disposicdes da Lei n°® 3.820/1960, art. 26, e Resolucdo CFF n°
531/2010. Os pagamentos relativos a repasses de Cota-Parte ao CFF podem ser consultados em relatorios especificos.

GESTAO PATRIMONIAL E INFRAESTRUTURA

DESFAZIMENTO DE ATIVOS

Ocorreu o desfazimento de 51 itens no valor atualizado da aquisicdo R$ 6.852,64 e valor total residual de baixa de
R$ 1.635,42, com base no capitulo 19 do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP) e cartilha do
sistema CFF/CRFs, seguindo a sisteméatica ambiental que rege a matéria e nos termos da Lei 12.305/2010, uma vez
que é inconveniente a sua alienacdo e por se tratarem de bens que pelo seu estado de preservacao ou obsoletismo ndo
despertam interesse para reaproveitamento.

VALORES EMPENHADOS EM 2021 PARA LOCAGOES DE IMOVEIS E EQUIPAMENTOS

IMOVEIS O CRF-SP manteve a locacdo de imdveis para o funcionamento de algumas seccionais
R$ 162.803,90 (Franca, Jundiai, Osasco, S&o Jo&o da Boa Vista).

EQUIPAMENTOS Com objetivo de economicidade e eficacia na prestacdo de servicos o CRF-SP loca
R$ 96.000,00 impressoras multifuncionais, otimizando a manutengdo destes equipamentos.

PRINCIPAIS INVESTIMENTOS DE CAPITAL ‘

INSTALACOES R$ 301.171,13

EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS RS 456.549,85

APARELHOS E EQUIPAMENTOS DE COMUNICAGAO (celulares e tablets utilizados

. e a R$ 238.405,83
pela equipe de fiscalizagdo)

Com relacdo a prestacéo de contas desta autarquia ao CFF, importa destacar que o procedimento consta do artigo
1° da Resolucéo do CFF n° 531/2010:
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4. Informagdes orgcamentarias, financeiras e contabeis

Art. 1° - O orcamento e suas alteracGes, o plano de trabalho, os relatorios de gestao, o
processo de contas dos dirigentes e demais responsaveis abrangidos pelos incisos | e VI do
artigo 5° da Lei Federal n° 8.443/1992 e, ainda, todo e qualquer relatorio ou peca contébil
gue norteardo o0 adequado andamento da contabilidade e da administracdo serdo
confeccionados, organizados e apresentados a Auditoria do Conselho Federal de Farmécia
para emissdo de parecer e encaminhamento a Comissdo de Tomada de Contas que emitira
parecer e relatorio e em seguida encaminhara ao seu Plenario para apreciacao e julgamento,
de acordo com as disposicoes desta resolucao.

RESULTADOS ALCANCADOS EM 2021

No ano de 2021 obteve-se crescimento da arrecadacédo especialmente da Divida
Ativa Administrativa, em face das a¢fes de cobranca e recobranca, e também, da
Divida Ativa Judicial por conta da retomada de andamento de processos pela Justica,
antes parcialmente suspensos em 2020 face a pandemia da Covid-19 e devido a
digitalizacdo acelerada do acervo dos processos judiciais ainda fisicos, que
permitiram a tramitag&o virtual, muito mais célere. Além disto, obteve-se também um
crescimento da arrecadacao patrimonial, em face de aumento das taxas de juros
Selic. Considerando as principais situacfes retro elencadas, conseguiu-se um
crescimento da arrecadacgéao, de 27,77%, em relagdo a 2020, alcancando assim em
2021 receitas de R$ 77.707.436,17, ante os R$ 60.820.394,95 de 2020, superando o

estimado.

Quanto aos gastos (despesas empenhadas), embora os reajustes, em muitos
deles, tenham superado a inflacdo, o impacto nas Despesas empenhadas foi de
aumento de 11,4% em relacdo ao exercicio de 2020, resultando no total geral em
2021 de R$ 67.071.930,36, ja acrescido das Despesas de Capital de R$
1.007.984,79.

Destacam-se, ainda, medidas de austeridade adotadas ao longo dos exercicios
de 2020 e 2021, no acompanhamento, controle e cortes de gastos, com o fito de
manter e garantir o equilibrio financeiro da entidade, atingindo em 2021, Superavit
Orcamentario de R$ 10.635.505,81, ante os R$ 635.659,74 de 2020.

Conclui-se desta forma que houve gestdo eficaz e eficiente dos recursos da
entidade, além de investimentos visando melhorias e o0 progresso para a classe

farmacéutica e a sociedade em geral.




4. Informacdes orcamentarias, financeiras e contabeis

O Balanco Geral do CRF-SP constitui-se na prestagdo de contas das agBes desenvolvidas a cada exercicio
financeiro. Os resultados gerais do exercicio financeiro constam nas demonstracdes abaixo elencadas e podem ser
consultadas no portal do CRF-SP na &rea de Transparéncia e Prestacdo de Contas:

v' Balan¢o Orcamentéario

Balanc¢o Financeiro
Balanco Patrimonial
Demonstracao das Variacdes Patrimoniais

Demonstragdo das MutagGes do Patriménio Liquido

DN N N N

Demonstracdo do Fluxo de Caixa



http://www.crfsp.org.br/index.php/sobre-o-crf-sp/transparencia.html?id=7715
http://www.crfsp.org.br/documentos/transparencia/2021-BalancoOrcamentario.pdf
http://www.crfsp.org.br/documentos/transparencia/2021-BalancoFinanceiro.pdf
http://www.crfsp.org.br/documentos/transparencia/2021-BalancoPatrimonial.pdf
http://www.crfsp.org.br/documentos/transparencia/2021-VariacoesPatrimoniais.pdf
http://www.crfsp.org.br/documentos/transparencia/2021-DemonstracaoMutacoesPatrimonioLiquido.pdf
http://www.crfsp.org.br/documentos/transparencia/2021-FluxosCaixa.pdf

Apéndice

Apéndice 1. InformacGes sobre dirigentes e colegiados

1. Relacéo dos atuais agentes responsaveis pela entidade

2. Relacéo dos conselheiros do CRF-SP
2.1. Efetivos
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2.2. Suplentes
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Apéndice 2. Remuneragdo de membros colegiados

Rendimentos pagos a Conselheiros - Ano-calendario 2021

Favorecido

ADRIAND FALVO TOTAL
ADRYELLA DE PAULA FERREIRA LUZ TOTAL
ALESSANDRA BROGNARA DE OLIVEIRA TOTAL
CECILIA LEICO SHIMODA TOTAL
CLAUDIA A, DE MELLO MONTAMNARI TOTAL
FABIO RIBEIRO DA SILVA TOTAL
GUSTAVO LEMOS GUERRA TOTAL
ISRAEL MURAKAMI TOTAL

MARIA FERMANDA CARVALHO TOTAL
PRISCILA NOGUEIRA C. DEIUSTE TOTAL
RODINEI VIEIRA VELOSO TOTAL
ROSANA MATSUMI KAGESAWA MOTTA TOTAL
SUSANA YASKARA BORCHES HERRERA TOTAL

TOTAL GERAL - Pagos em 2021 (*1)

Relacdo de Pagamentos em 2021

24.967,42

0,00

6.483,13

2.538,92

0,00

0,00

39.087,03

34.275,42

24.566,00

34.009,20

44.174,71

38.083,80

294.889,43

Jeton

0,00

1.600,00

19.200,00

0,00

12.800,00

18.400,00

17.600,00

2.400,00

2.400,00

0,00

1.600,00

0,00

2.400,00

78.400,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

343,97

23541

0,00

579,38

*1. Inclusos pagamentos realizados com verba originaria de restos a pagar processados de outros exercicios.

TOTAL
Rendimentos
Isentos
46.703,80

26.567,42

19.200,00

6.483,13

15.338,92

18.400,00

17.600,00

41.487,03

36.675,42

24.566,00

35.953,17

44.410,12

40.483,80

373.868,81
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Rendimentos pagos a Conselheiros na fungéo de Diretoria - Ano-calendario 2021

Relacao de Pagamentos em 2021

Favorecido TOTAL
Jeton Rendimentos

Isentos
MARCOS MACHADO FERREIRA Presidents TOTAL 6.910,56 28.400,00 35.310,56
MARCELD POLACOW BISSON Vice-Presidente TOTAL 61.613,58 2.400,00 64.013,58
DANYELLE CRISTINE MARINI Diretora Tesoureira TOTAL 102.578,11 800,00 103.378,11
LUCIANA CANETTO FERNANDES Secretaria-Geral TOTAL 108.544,28 1.600,00 110.144,28
TOTAL GERAL - Pagos em 2021 (*1). 279.646,53 33.200,00 312.846,53

*1. Inclusos pagamentos realizados com verba originaria de restos a pagar processados de outros exercicios.
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Apéndice 3. Contribui¢cdo do CRF-SP em consultas publicas

Consulta Publica

Grupos Técnicos de Trabalho (GTT)

(CP) Ementa envolvidos
. . . - GTT criado especialmente para esta
DispGe sobre os requisitos para a emissao, prescricao, finalidade composto por membros do
- aviamento, dispensacéo e guarda das Receitas de Controle -omp porn z
Anvisa . . . - . GTT Farmécia, Tecnologias na Area
q Especial e das receitas de medicamentos antimicrobianos o ; . :
n° 1018 L ; . .. Farmacéutica, Salde Publica e Tarja
emitidas em meio eletrénico e sobre os requisitos para
o : . . |Azul, empregados do setor de
emissao das receitas de Produtos derivados de Cannabis . x -
. . . Orientacdo Farmacéutica e um
emitidas em meio eletrénico. o .
farmacéutico convidado.
. Dispde sobre a atualizacdo das listas de constituintes, de
Anvisa L ~ L . -
° 1040 limites de uso, de a_Iegagoes e de rotulagem complementar [Plantas Medicinais e Fitoterapicos
dos suplementos alimentares.
GTT criado especialmente para esta
finalidade composto por membros do
. _— Al GTT Farmécia, Tecnologias na Area
Anvisa Dispde sobre o controle de plantas, substancias, N ) g :
o g e . Farmacéutica, Salde Publica e Tarja
n° 1046 medicamentos e produtos sujeitos a controle especial.
Azul, empregados do setor de
Orienta¢do Farmacéutica e um
farmacéutico convidado.
Anvisa . . . s . .
o Submisséo de registro de medicamento sintético e e Pesquisa Clinica
n° 08 (Consulta issintético basead dados de Ii ent(fi I
Dirigida) semissintético baseado em dados de literatura cientifica. |e¢  Inddstria
e Farmécia
_— L R . e Contribuicdes de membros dos
CFF DispGe sobre a inscri¢do e as atribuigdes do técnico de ) .9 A
o1 farmécia. GTT: Cuidado Farmacéutico ao

Idoso, Farmécia Hospitalar e

Farmacia Estética de Campinas.




